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PRÓLOGO

Uno de los problemas principales que afronta la sociedad global hoy 
es la comunicación. A pesar del número de artículos, que, como resul-
tado de procesos de investigación, se han desarrollado en torno a ese 
tema, la comunicación sigue siendo la razón de las relaciones que se 
establecen entre los seres humanos. Esta, juega un rol determinante 
en la educación de valores, lo que hace que cada individuo tenga una 
actitud responsable individual, que lo distingue dentro de la sociedad 
en la que vive. 

La comunicación actual entre dos personas es el resultado de múlti-
ples métodos de expresión desarrollados durante siglos. Los gestos, el 
desarrollo del lenguaje y la necesidad de realizar acciones conjuntas 
tienen aquí un papel importante. El origen del lenguaje es un gran tema 
de controversia. Algunas palabras parecen imitar sonidos naturales, 
mientras que otras pueden proceder de expresiones de emoción, como 
la risa o el llanto. Las modificaciones del lenguaje reflejan las diferentes 
clases, géneros, profesiones o grupos de edad, así como otras carac-
terísticas sociales, por ejemplo, la influencia de la tecnología en la vida 
cotidiana (Microsoft, 1993) Justamente de esta influencia tecnológica 
en la vida cotidiana y otros aspectos de carácter metodológicos, esta-
remos hablando en el presente trabajo.

Dr. C. José Carlos Pérez González
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CAPÍTULO I. COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN EN EL 
PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE EN NIÑOS, 
ADOLESCENTES Y JÓVENES

Dr.C. José Carlos Pérez González
M.Sc. Ireida Pérez Fernández

Asumir desde las ciencias el estudio de los principales problemas que 
pueden presentarse durante el aprendizaje de la comunicación, como 
elemento fundamental que identifica a los seres humanos en la relación 
hombre-ambiente, siempre genera inquietudes en los lectores y en par-
ticular en los educadores que, habidos de conocer de manera personal 
cómo abordar el proceso docente-educativo con sus estudiantes, por 
ello este capítulo aborda los problemas de la comunicación e informa-
ción en el proceso de enseñanza – aprendizaje. 

1.1. La Comunicación condición necesaria para el hombre

La comunicación es para el hombre, una condición indispensable y tan 
necesaria que prácticamente se hace imposible pensar cómo sería la 
sociedad sin la existencia de ella a nivel global, con más razón, porque 
los momentos actuales que vive la humanidad se caracterizan por el 
desarrollo a pasos agigantados de medios e instrumentos que la facili-
tan, así han surgido el Internet, las redes sociales, la TV digital, teléfonos 
Android de última generación, entre otros.

Un estudio sobre la comunicación nos permitió encontrar, en el libro 
Promoción de Salud en Sistemas Educativos, de la autora (Torres Cueto 
et al., 2013), algunas ideas sobre este importante tema, donde se ex-
presa que la Comunicación es un término polisémico que por su raíz 
latina (COMUNNIS) habla de: poner en común, diálogo, intercambio, 
relación de compartir. La gran mayoría de las definiciones coinciden en 
verla como: …un proceso de interacción social a través de símbolos 
y sistemas de mensajes que se producen como parte de la actividad 
humana y que constituyen una vía esencial para el desarrollo de la per-
sonalidad y para la dirección de los procesos. (Torres Pérez et al., 2008)

En ella se pueden precisar una serie de elementos básicos:
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•• Es un proceso eminentemente activo, en el que cada uno ejerce una in-
fluencia sobre el otro, y no se limita a recibir pasivamente la información. 
No se puede predecir con absoluta certeza cómo va a reaccionar el otro 
durante la interacción

•• En el momento del intercambio no solo se trasmiten conocimientos, sino 
también sentimientos, emociones, entre otros elementos contenidos.

•• Está condicionada por el lugar que ocupa la persona dentro del sistema 
de relaciones sociales

•• Durante la interacción se produce una acción reguladora y autorregula-
dora que, de una u otra forma, provoca cambios cualitativos y cuantita-
tivos entre los interlocutores

•• Es un proceso que comienza generalmente antes del acto comunicati-
vo en sí mismo y no concluye en él. De ahí que constituye un mecanis-
mo desarrollador de la personalidad

•• Las personas se Inter influyen. Este es un proceso de vínculo donde la 
subjetividad se potencializa y su contenido está determinado también 
por esta relación

•• Es necesario tener en cuenta que muchas veces nos estamos comuni-
cando y no somos conscientes de ello, sin embargo, estamos influyen-
do en el otro.

Es importante el estudio de la comunicación para los que desarrollan 
una labor educativa y buscan el bienestar físico y emocional. Esto está 
dado porque a lo largo de toda su actividad se establece una comuni-
cación constante con las personas. En dicha conversación es impres-
cindible conocer los complejos fenómenos que pueden tener lugar y 
manejar las diferentes situaciones que surgen, a partir de su conoci-
miento científico y conciencia de los elementos que inciden en ella. Por 
ejemplo, en el caso particular de la labor de promoción de la salud co-
bra mayor importancia este fenómeno, pues es importante la interven-
ción de mecanismos persuasivos, que reclama de una comunicación 
eficiente, que conduzca a la movilización de los recursos personológi-
cos de los sujetos de esta.
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1.2. El proceso comunicativo en la educación infantil

Asumir desde una perspectiva reflexiva el manejo correcto del proceso 
comunicativo es responsabilidad de la educación infantil y de la so-
ciedad cubana en general. Especial énfasis recae en la educación y 
la preparación de los educandos de la primera infancia, pues a esta 
situación no se le puede seguir dedicando muchas más horas en busca 
de una respuesta, que no espera mayor cantidad de tiempo para en-
contrarla. A diario vemos las formas inadecuadas que se emplean para 
llevar a cabo nuestra comunicación, por ello, es necesario investigar y 
encontrar la respuesta urgente que la sociedad nos está demandando.

En nuestro país, el panorama que se aprecia, sin dejar de afectarnos 
a todos, coloca a la educación cubana ante un reto y esta labor, sin 
dudas, se cumple y se obtienen resultados, sin embargo, aún la socie-
dad tiene que ser más responsable para asumir los cánones que nos 
impone el proceso de comunicación en general y más específicamente 
en las edades de la Educación Infantil, que hoy tiene como misión for-
mar al ciudadano del mañana con una visión más completa acerca de 
vivir en un mundo mejor, pero para que esto ocurra, todos tenemos la 
obligación de trabajar en función de alcanzar el desarrollo sostenible al 
que nos convoca la agenda 2030.

1.2.1. El hombre como Unidad Biopsicosocial

Los autores no puede dejar desde su condición de investigador y pro-
fesional de las Ciencias de la Educación, en un tema como el que com-
partimos hoy: la comunicación y la información en las edades infantiles, 
tratar de explicar la concepción que desde esta se tiene acerca de la 
unidad del hombre como un ser BIOPSICOSOCIAL, porque, además, 
es necesario considerar, como ha explicado la destacada profesora e 
investigadora (Domínguez García, 2018) que: “La comunicación, vista 
desde su posición humanística, coloca al hombre en el centro de las 
relaciones que establece con los demás sujetos y con el propio mundo 
(p. 1-45)”.

Ustedes, sus hijos, amigos y cualquier persona que haya estudiado en 
nuestro Sistema Nacional de Educación, conocen perfectamente el en-
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foque sobre los niveles de desarrollo humano, toda vez que se estudia 
con profundidad en la Secundaría Básica y Preuniversitario, me refiero 
al hombre como ser biológico, psicológico y social.

Es importante que se comprenda que el hombre es una unidad biop-
sicosocial, la cual puede ser representada gráficamente de la forma 
expuesta “Psicoblog”, (2010) Al tomar en consideración las investiga-
ciones un tanto recientes, estas permiten explicar las tres dimensiones 
en las que se define esta unidad y que explicamos a continuación, de 
manera que viendo cada una de ellas por separado, puedan arribar a 
sus propias conclusiones acerca del carácter biopsicosocial del hom-
bre y su actuar consecuente dentro de la sociedad en la que vive y por 
ende en el desarrollo del proceso de comunicación. Observar la Figura 
1.1

 

Figura 1.1. Representación gráfica de la triada.

Dimensión biológica:
El hombre, entre sus múltiples definiciones y características, es un ani-
mal biológico. Cada persona es definida por las circunstancias espe-
cíficas y cualidades que presenta; tenemos condiciones como especie 
que están determinadas desde que nacemos, como por ejemplo la 
estructura del cuerpo humano, ciertas características fenotípicas que 
permiten identificarnos más con el parecido que tenemos a nuestros 
padres, además el ordenamiento de ciertas cuestiones que están de-
terminadas por la herencia. No podemos escapar a nuestra mente y al 
pensamiento, y en todo momento hacemos uso de él. 

Si bien es cierto que nuestro cuerpo es un sistema biológico compuesto 
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de células y órganos complejos que funcionan juntos para darnos la 
vida, también es cierto que las funciones de nuestro cuerpo afectan 
profundamente nuestros pensamientos y estados de ánimo. Así, por 
ejemplo, si soy infectado por el coronavirus, tengo dos caminos a se-
guir:

2.	 Adquiero el virus, pero permanezco completamente asintomático, en 
esta fase, solo trasmito la enfermedad, pues no existe ninguna eviden-
cia de que estoy enfermo. De esta forma y sin ser mi pretensión, me 
convierto en un propagador de la enfermedad, pudiendo afectar a un 
sin número de personas, dentro de las cuales pudieran estar mis pa-
dres, esposa, hijos, amigos entrañables, etc.  

3.	 Desarrollar la enfermedad, presentar síntomas, trasmitirla y llegar al es-
tado grave, pasar en cualquier momento al estado crítico y en el peor 
de los casos morir.

Un tercer camino a seguir sería: a partir de la comunicación que recibo 
de las autoridades sanitarias, reorganizó mi proyecto de vida y cum-
plo con las indicaciones de estas, dando muestra de la percepción del 
riesgo que he tomado conscientemente, contribuyendo con mi ejemplo 
personal a comunicar y ser multiplicador de las medidas adoptadas y 
las nuevas que puedan adoptarse. 

En este tercer camino, ha primado lo que llamamos comunicación aser-
tiva que se fundamenta en reconocer las necesidades propias y ajenas. 
Este punto de partida hace posible el diálogo productivo que gestiona 
conflictos, el cual enriquece la vida personal con el conocimiento de 
otros puntos de vista, fortalece nuestra capacidad de convivir, de ma-
nera que comunicarse asertivamente, es escuchar la propia voz para 
saber expresar con claridad lo que se siente, piensa y necesita, en el 
momento adecuado, sin imponer, desconocer ni agredir a nadie.

El análisis de estas definiciones nos lleva a considerar que para lograr 
este tipo de comunicación, no puede establecerse como camisa de 
fuerza y a partir del primer momento en que comenzamos a trabajar 
el desarrollo del lenguaje de los niños(as), desde que estos nacen, y 
por lo cual se hace necesario que a partir de las instituciones escola-
res ofrezcamos muchas más vías metodológicas, para el desarrollo del 
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proceso de comunicación y que todos comencemos a hablar un mismo 
lenguaje de forma correcta, a través de todos los medios y tecnologías 
posibles de la información y comunicación actuales con que contamos.

Dimensión psicológica:
Todo hombre al nacer es solo una estructura biológica, determinada por 
la existencia de células, tejidos, órganos y sistema de órganos, que en 
su conjunto forman al individuo, caracterizado por la dotación de genes 
heredados de sus padres y antepasados. En relación con esta idea el 
destacado pedagogo ruso K.D. Ushinki, en su época, planteara “Todo 
hombre al nacer es como una tabla rasa, depende de la sociedad en la 
que vive todo lo demás que se forme en él” (García Batista et al., 2001, 
p.5) 

Debemos, entonces, comprender que sobre estas estructuras tiene lu-
gar el desarrollo de complejos procesos psicológicos, a través de los 
cuales penetran y se instalan las estructuras culturales, educativas y 
sociales; sobre tales dimensiones se desarrolla una nueva realidad in-
tegrada, denominada dimensión psicológica, por ella y a través de ella, 
se involucran las realidades sociales y culturales que se redimensionan 
e interpretan, en un contexto específico: el individuo.

Lo anterior explica, por qué individuos nacidos en una misma época 
tengan características psicológicas que los diferencian del resto de 
sus coetáneos. Esto explica por qué ante una situación tan compleja, 
pensamos y actuamos de modos diferentes, algunos dando muestra 
de la responsabilidad, que como valor posee, otros con menos expre-
sión responsable y si con manifestaciones de indisciplina social, que en 
ocasiones nos llevan a cometer violación hasta de la Constitución de la 
República. 

Dimensión social:
Todos estamos bajo la influencia del ambiente social en el que hemos 
crecido. El individuo vive en un contexto social, que lo pone en contacto 
desde su nacimiento con otros seres humanos, de los cuales depende 
para conservar su vida, formar su carácter y aprender el modo de ga-



 - 16 -

narse el sustento. Estas interacciones con otros y con todos, pueden 
ser directa o indirectamente; y aparte de tener compañía, al hombre le 
gusta que toda compañía se preocupe por él y le brinde lo mejor de su 
ser, a la par él ofrece a los demás miembros de la sociedad lo mejor que 
como individuo posee, no se trata entonces de ofrecer solo lo que nos 
sobre y sí compartir lo que tenemos, esto nos hace más colaborativos, 
colectivistas, mejores ciudadanos y menos egoístas y mezquinos. 

Todas las sociedades grandes y pequeñas, simples o complejas de-
finen ciertas pautas de conductas necesarias para el funcionamiento 
de la sociedad y las prescriben los individuos. Las pautas prescritas 
de conductas son los papeles sociales. Toda sociedad desarrolla su 
propio conjunto de papeles, para lograr sus fines y mantener la propia 
forma adecuada de organización y orden, lo que sin lugar a dudas en 
nuestro país queda debidamente expresado en la Constitución de la 
República y el conjunto de leyes que ello determina. 

Por otra parte, en los últimos 150 años, y en especial en las dos últimas 
décadas, la reducción de los tiempos de transmisión de la información 
a distancia y de acceso a la información ha supuesto uno de los retos 
esenciales de nuestra sociedad y básicamente esto ha estado determi-
nado por la Revolución de la Información, la cual se asume como los 
cambios fundamentales en la elaboración y el uso de la información 
producidos a finales del siglo XX. A lo largo de la historia, las socie-
dades humanas han tenido ‘especialistas en información’ (desde los 
curanderos tradicionales hasta los directores de periódicos) y “tecnolo-
gías de la información” (desde las pinturas rupestres hasta la contabili-
dad); sin embargo, hay dos tendencias relacionadas, una social y otra 
tecnológica, que apoyan el diagnóstico de que en la actualidad se está 
produciendo una revolución de la información.

1.3. Cambios sociales y tecnológicos 

En primer lugar, están los cambios sociales y de organización. El pro-
cesado de información se ha vuelto cada vez más visible e importante 
en la vida económica, social y política. Una prueba es el crecimiento 
estadístico de las ocupaciones especializadas en actividades de la in-
formación. Estas ocupaciones suponen hoy la mayor cuota del empleo 
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en muchas sociedades industrializadas. La categoría más extensa es la 
de los procesadores de información — fundamentalmente trabajadores 
administrativos—, seguida por la de productores de información, distri-
buidores y trabajadores de infraestructura.

En segundo lugar, está el cambio tecnológico. Las nuevas tecnologías 
de la información (IT) basadas en la microelectrónica, junto con otras 
innovaciones, como los discos ópticos o la fibra óptica, permiten enor-
mes aumentos de potencia y reducciones de costo en toda clase de 
actividades de procesado de información (el término “procesado de 
información” cubre la generación, almacenamiento, transmisión, mani-
pulación y visualización de información, que incluye datos numéricos, 
de texto, de sonido o de vídeo). Los aspectos de procesado de infor-
mación de todos los trabajos pueden cambiar a través de las IT, por lo 
que la revolución no se limita a las ocupaciones relacionadas con la 
información; por ejemplo, los robots industriales cambian la naturaleza 
del trabajo en las fábricas.

La informática y las telecomunicaciones (y también campos como la 
radiotelevisión o la edición) eran en el pasado sectores bastante dife-
renciados, que implicaban tecnologías distintas. En la actualidad, estos 
sectores convergen alrededor de algunas actividades clave, como el 
uso de Internet. Los actuales dispositivos informáticos y de telecomuni-
caciones manejan datos en forma digital empleando las mismas técni-
cas básicas. Estos datos pueden ser compartidos por muchos dispo-
sitivos y medios, procesarse en todos ellos y emplearse en una amplia 
gama de actividades del proceso de comunicación e información.

El ritmo de adopción de nuevas tecnologías de la información ha sido 
muy rápido, mucho más que el de otras tecnologías revolucionarias del 
pasado, como la máquina de vapor o el motor eléctrico. A los 25 años 
de la invención del microprocesador se había convertido en algo co-
rriente en casi todos los lugares de trabajo y en muchos hogares: no 
solo está presente en los ordenadores, sino en una inmensa variedad 
de otros dispositivos, desde teléfonos o televisores hasta lavadoras o 
juguetes infantiles.
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1.3.1. El rumbo de la revolución de la información 

Algunos analistas consideran que el resultado de la revolución de la 
información será tan profundo como el cambio de la sociedad agrícola 
a la industrial. Otros consideran que la transformación es esencialmen-
te un cambio de una forma de sociedad industrial a otra, semejante al 
ocurrido en anteriores revoluciones tecnológicas.

Una cuestión fundamental es la velocidad a la que se adaptarán las 
instituciones sociales, entre ellas la escuela, para aprovechar las nue-
vas formas de hacer las cosas que son posibles gracias a las nuevas 
tecnologías de la información. Aunque algunos empleos y algunos as-
pectos de la vida de las personas parecen haber cambiado muy depri-
sa, muchos otros dan la impresión de haberse visto relativamente poco 
afectados. Los historiadores subrayan que puede pasar mucho tiempo 
hasta que se generalice lo que más tarde parece la forma obvia de em-
plear una nueva tecnología. 

A menudo, las nuevas IT se han introducido en sistemas de trabajo o de 
vida bien establecidos sin alterarlos radicalmente. Por ejemplo, la ofici-
na tradicional —con secretarias que trabajan en teclados, notas escri-
tas sobre papel e intercambio manual de documentos— se ha manteni-
do sorprendentemente estable, aunque las máquinas de escribir hayan 
sido sustituidas por ordenadores.

La tecnología que suele ganar aceptación es la que encaja más fácil-
mente con las formas tradicionales de hacer las cosas. Por ejemplo, el 
fax, que podía aceptar documentos manuscritos o mecanografiados, y 
cuyo uso se delegaba a menudo a una secretaria, tuvo un gran éxito en 
la década de 1980. A comienzos de esa década se había predicho que 
el fax desaparecería pronto y sería sustituido por el correo electrónico, 
pero eso demostró ser un cambio organizativo demasiado grande.

Desde finales de la década de 1990 se está poniendo de manifiesto la 
integración de las tecnologías de la información de oficinas: cada vez 
se intercambia más material por correo electrónico (que por fin se ha 
establecido firmemente); muchos profesionales emplean ordenadores 
personales directamente (a menudo en casa o durante los viajes, ade-
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más de en la oficina), y cada vez más ordenadores personales están 
conectados a una red. Sigue siendo objeto de debate si esto llevará a 
una pérdida de empleos administrativos. Algunos analistas consideran 
que la destrucción de empleos en sectores basados en oficinas —como 
los servicios financieros, que emplean las IT de forma intensiva— son 
un indicio de lo que se avecina. Otros argumentan que los problemas 
de desempleo de las sociedades industriales están más relacionados 
con los cambios políticos y económicos que con el uso de nuevas tec-
nologías. De hecho, están surgiendo nuevos servicios relacionados con 
la información, lo que crea nuevos empleos. Aunque es posible que 
hayan desaparecido algunos empleos en las oficinas, otros empleos 
administrativos tradicionales han aumentado de nivel para incluir fun-
ciones adicionales hechas posibles por las nuevas IT, tales como la 
autoedición, la gestión de bases de datos o determinados servicios al 
cliente.

1.3.2. La tecnología de la información y el consumidor 

A un ritmo variable, las tecnologías de la información están penetran-
do en los hogares. Las implicaciones de innovaciones en el sector de 
consumo pueden ser sustanciales. El uso difundido del automóvil hizo 
posible nuevas formas de vida, con un aumento de las viviendas en la 
periferia urbana y de los centros comerciales en las afueras, así como 
una reducción en los servicios de trenes y autobuses. La expansión de 
las IT de consumo está asociada con cambios en la forma de trabajar 
(por ejemplo, el teletrabajo), de jugar (nuevos sistemas de juegos do-
mésticos), de hacer las compras (telecompra) y de aprender (produc-
tos multimedia de distintos tipos)

Las IT también se pueden utilizar para controlar funciones corporales 
(termómetros, pulsímetros o tensiómetros digitales) y para proporcio-
nar un seguimiento y asesoramiento sanitario y de estilo de vida (reco-
mendación de niveles de ejercicio, revisiones médicas o dietas). Hace 
tiempo que existen teléfonos de consulta que ofrecen asesoramiento y 
servicios médicos; estos y otros servicios están comenzando a ofrecer-
se en Internet, a veces en formas rudimentarias.



 - 20 -

1.3.2.1. Comunicación, tecnología de la información y 
educación

Las películas culturales o videos sobre diferentes temas y otros procedi-
mientos de educación audiovisual han comenzado a convertirse en ele-
mentos indispensables en la instrucción escolar. En muchas escuelas 
de los países desarrollados ya se utilizan equipos audiovisuales para 
presentar fotos, pósteres, mapas, diapositivas, transparencias, vídeos 
y otros materiales. Los ordenadores de última generación se utilizan de 
forma generalizada para la enseñanza de idiomas.

Los programas radiofónicos educativos han permitido ampliar consi-
derablemente el acceso a la educación. Las escuelas han comenzado 
a conectarse a Internet y a utilizar datos recibidos vía satélite o en CD-
ROM. Los rápidos avances de la tecnología informática están teniendo 
una gran repercusión en la educación.

Desde el punto de vista del proceso pedagógico en la escuela estos 
intercambios con la práctica proporcionan la posibilidad de establecer 
la relación entre lo objetivo y lo subjetivo

De igual forma se utiliza este estilo interactivo como orientación me-
todológica esencial que nos proporciona la necesidad de formar ese 
espíritu de búsqueda, de profundizar para encontrar las causas y las 
relaciones que describen mejor el proceso que es objeto de análisis.

En este proceso de perfeccionamiento interactivo para los modos de 
actuación, se consideran dos elementos indispensables a atender y 
que desempeñan su papel en cada acto de interacción:

•• Un cuerpo de conocimientos que toma de forma integradora las distin-
tas condiciones y los procesos que se dan en las relaciones socialmen-
te activas de los cambios educacionales

•• Un cuerpo de procedimientos, con los que pueden interactuar en la 
situación de análisis y los hace capaces de explicar los fenómenos par-
ticulares y comprender la complejidad de los fenómenos que se dan en 
sus condiciones naturales.
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Por su esencia cada evento de interacciones logra un espacio de res-
peto, confianza y análisis de las funciones y acciones desarrolladas, 
que en su propia dinámica grupal están encaminadas a enseñar a diag-
nosticar y caracterizar el estado del trabajo, profundizar en las exigen-
cias que necesitan, se dirige hacia las influencias sobre el trabajo. Las 
principales alternativas de interacción dinámica se concretan en Inter-
pretación teórica de las Ciencias del autor Núñez Jover, (1989), p. 322.

1.	 Lograr confianza y garantizar responsabilidades individuales (tener ta-
reas específicas). Potenciar cohesión y responsabilidades colectivas. 
Reconocer logros reales y aprender de los errores.

2.	 Lograr la concepción de caracterización del estado, en condiciones 
dinámicas, cambiantes y que necesita ajustes sobre la marcha.

3.	 Ofrecer herramientas que permitan potenciar los procedimientos; facili-
tar el debate, aclarar, analizar, demostrar estilos, buscar modelaciones, 
etc., y revelar los aprendizajes que implican procedimientos y conoci-
mientos importantes.

4.	 Comprender su propio sistema de trabajo, evaluar las acciones; deter-
minar cada vez las potencialidades, las barreras, las dificultades y los 
logros.

5.	 Demostrar cómo se cumple la política educativa.

6.	 Concretar la actuación estratégica, en fases planificadas con regula-
ción. Acercar el trabajo diario al proceso de dirección científica de la 
educación. Evitar la tendencia a la ejecución. 

7.	 Preparación técnico - metodológica. Proponer metas más altas des-
de la disciplina para la contribución al contenido educativo de la labor 
del docente. Aclarar términos teóricos (Empleo de otros resultados de 
investigación) 

8.	 Constituirse en grupos de trabajo e integrándose para el cambio 
educativo.

9.	 Tomar en cuenta las opiniones, demostrar que esta es una manera de 
extraer provecho a la actividad de indagación. 

En el proceso de comunicación se da la mejor de las formas de interac-
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ción, como se muestra en la Figura 1.2.

F i -
gura 1.2. Procesos de comunicación.

Como se ha analizado a lo largo del capítulo, hay diversos criterios 
relacionados con el tratamiento del tema desde el punto de vista didác-
tico y los aspectos esenciales que deben tenerse en cuenta como re-
sultados de investigaciones más recientes en torno a la comunicación 
y la información, lo que a modo de consideraciones finales podemos 
plantear que:

La comunicación es para el hombre, una condición indispensable y tan 
necesaria que prácticamente se hace imposible pensar cómo sería la 
sociedad sin la existencia de una comunicación entre todos los miem-
bros de esta a nivel global. Es un proceso eminentemente activo, en el 
que cada uno ejerce una influencia sobre el otro, y no se limita a recibir 
pasivamente la información. No se puede predecir con absoluta certe-
za cómo va a reaccionar el otro durante la interacción.
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Como se ha podido apreciar a lo largo de la historia, los medios de 
comunicación han ido avanzando en paralelo con la creciente capaci-
dad de los pueblos para configurar su mundo físico y con su creciente 
grado de interdependencia. 

Por otra parte, la revolución de las telecomunicaciones y de la trans-
misión de datos ha empujado al mundo hacia el concepto de “aldea 
global”. Los efectos de estos nuevos medios de comunicación sobre la 
sociedad han sido muy estudiados. Hay quienes sostienen que los me-
dios de comunicación tienden a reforzar los puntos de vista personales 
más que a modificarlos, y otros creen que, según quién los controle, 
pueden modificar decisivamente la opinión política de la audiencia. En 
cualquier caso, ha quedado demostrado que los medios de comuni-
cación influyen a largo plazo, de forma sutil pero decisiva, sobre los 
puntos de vista y el criterio de la audiencia. (Microsoft, 1993) 

La revolución de la información implica sobre todo un cambio en el pa-
pel que desempeña en nuestra sociedad el procesado de la informa-
ción. No es sorprendente que se estén planteando cuestiones funda-
mentales sobre el acceso a información de tipo íntimo o valioso, y sobre 
el uso que se hace de la misma. El resultado de la revolución de la 
información dependerá de las acciones y decisiones sociales, no solo 
de los avances tecnológicos. Igual que las sociedades industrializadas 
adoptan diversas formas en todo el mundo, y existen muchas formas 
de vida dentro de las mismas, es probable que en el futuro haya una 
amplia gama de sociedades de la información. 
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CAPÍTULO II. CREAR, IMAGINAR Y JUGAR, DESDE LA 
LECTURA

M.Sc. Isabel Josefa Berdeal Vega
“Los niños deben vivir en un mundo de belleza, juego, cuentos, música, fanta-
sía y creación. Ese mundo debe circundar al niño también cuando queremos 

enseñarle a leer y escribir”. 
(Sujomliski, 1975)                                                                                          

El proceso de enseñanza aprendizaje ha sido históricamente carac-
terizado de formas diferentes, que van desde su identificación como 
proceso de enseñanza, con un marcado acento en el papel central del 
maestro como transmisor de conocimientos, hasta las concepciones 
más actuales en las que se concibe el proceso de enseñanza apren-
dizaje como un todo integrado, en el que se pone de relieve el papel 
protagónico del alumno. Se revela como característica determinante la 
integración de lo cognitivo y lo afectivo, de lo instructivo y lo educativo, 
como requisito psicológico y pedagógico esencial. 

2.1. El proceso enseñanza aprendizaje, más allá de la 
historia

Por sus características se identifica con las actividades que permiten 
cumplimentar el currículo, por tanto, es el proceso que tiene lugar en 
el transcurso de las asignaturas escolares pues, en el desarrollo del 
proceso, el  escolar aprenderá diferentes elementos del conocimiento 
-nociones, conceptos, teorías, leyes- que forman parte del contenido de 
las asignaturas (Rico Montero, 2008) y tiene como propósito esencial 
contribuir a la formación integral de la personalidad del alumno, dado 
en las respuestas que demandan las exigencias del aprendizaje de los 
conocimientos, el desarrollo intelectual y físico y la formación de senti-
mientos, cualidades y valores.

La atención a la lengua materna está entre las cuestiones que el maes-
tro deberá atender para su uso práctico, lo cual se evidenciará al escu-
char y comunicarse tanto oralmente como por escrito de manera cohe-
rente, respetando las normas caligráficas, ortográficas y gramaticales. 
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La lectura, vista como saber necesario en el momento de comprender 
cualquier información y para ampliar conocimientos a través de la utili-
zación de textos de literatura infantil, se inscribe en este propósito y se 
orienta a elevar la cultura general integral de los educandos pero preci-
sa para ello, de la instrumentación de un proceso de enseñanza-apren-
dizaje, basado en la variedad de actividades enriquecedoras todas y 
que, respondiendo a las particularidades de la edad, se centren en el 
juego, como actividad fundamental, en sus distintas manifestaciones y 
convertirlo en una tendencia pedagógica actual para las distintas gene-
raciones de escolares.

En este sentido, las acciones que ellos ejecutan, están muy relaciona-
das con los diferentes objetivos y contenidos que se plantean en los 
programas de la enseñanza primaria desde la consideración de su mo-
delo y, de acuerdo con la flexibilidad que debe tener este programa. Las 
mismas deben planificarse de forma tal que combinen armónicamente 
los contenidos referidos a las diferentes esferas y áreas del desarrollo 
donde no escapan el juego y la lectura, en correspondencia con las 
características del grupo en general y, de cada escolar en particular, en 
consonancia con las condiciones de los docentes, la escuela, la comu-
nidad, los padres y los contenidos a trabajar en cada grado. 

Sin embargo, aunque se han realizado estudios sobre la lectura falta 
profundizar en la creadora en cuanto a vías, procedimientos, alternati-
vas, además, es necesario intensificar en el tema relacionado con esta 
variante a partir de las clases de Lengua Española y del trabajo en la 
biblioteca escolar, en relación estrecha con la actividad lúdica, pues 
no siempre se prepara a los alumnos en este sentido, todo lo cual evi-
dencia carencias en el proceso de enseñanza – aprendizaje lector, en 
relación con la actuación de los escolares para extrapolar ideas, crear, 
pues aún no sienten la lectura como necesidad.

Precisamente, proporcionar a los alumnos la alegría del estudio y el 
goce de la lectura, despertar en ellos la espiritualidad plena a partir del 
trabajo con los juegos, de la lectura de textos variados, del mundo de 
la fantasía y de la creación propiciará el desarrollo de capacidades y 
habilidades imprescindibles en su formación. La presteza con que se 
asuma la relación lectura - juego permitirá emprender acciones renova-
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doras desde un proceso de enseñanza-aprendizaje activo, reflexivo y 
regulado, en el que ese binomio coexista como práctica cotidiana de 
las escuelas.

2.2. El juego y la lectura para el desarrollo integral del 
individuo

El concepto de enseñanza-aprendizaje de la lectura debe pensarse y 
desarrollarse en el contexto social de la comunicación, reconociendo 
que es una situación comunicativa, en tanto, esta situación de comu-
nicación, promueve procesos de interacción social en la construcción 
de los conocimientos, por lo que se hace evidente pensar en el juego 
como recurso formativo.

El juego tiene una estrecha relación con la enseñanza desarrolladora, 
desde él se despliegan procesos esenciales para asimilar y conocer 
los textos de las lecturas, por ello, ayuda en el desarrollo de la escucha, 
la observación, la imaginación, la invención, la creación. Es, además, 
fuente de grandes impresiones, medio de desarrollo estético, es, por 
tanto, una de las formas de actividad creadora del escolar.

Al jugar se cambian finales, se introducen personajes, se mezclan his-
torias lo cual permite la recreación con los vocablos, las categorías gra-
maticales, la ortografía, es espacio ideal para el desarrollo del diálogo, 
el lenguaje, el pensamiento. Es participación, entrega, reflexiones, bús-
queda, autoanálisis, intercambio, comunicación de los participantes. Es 
una vía excelente cuando se pretende dar un carácter activo al proceso 
de enseñanza-aprendizaje. 

Justamente, en este orden se mueve la lectura, pues ella contribuye al 
desarrollo afectivo y cognitivo del educando, ya que ofrece la posibili-
dad de utilizar diferentes tipos de textos y lenguajes, que responden a 
su proceso psíquico. Desde las diferentes etapas de la vida y en vínculo 
con los textos de lecturas, se dan oportunidades para desarrollar la 
imaginación, el pensamiento, el afecto por las personas y van más allá 
de un alcance de habilidades básicas del aprendizaje lector, porque su 
máximo potencial está ligado al desarrollo de emociones, afectos, todo 
lo que indiscutiblemente conlleva al enriquecimiento comunicativo tanto 
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en el ámbito escolar, como familiar y social todo.

“Leer – para la Dr.C Leticia Rodríguez (2009) en su obra Exigencias del 
Modelo de Escuela Primaria para la dirección por el maestro de los pro-
cesos de educación, enseñanza y aprendizaje- “es un proceso activo 
que relaciona de manera muy directa a un lector con un texto dado”; 
que implica <al decir de Margarita Gómez Palacios> (citada por Rodrí-
guez Pérez, L) una transacción entre el lector y el texto, y por tanto las 
características del lector son tan importantes para la lectura como las 
características del texto. 

De acuerdo con esta posición se comprende que el lector como indivi-
duo que aporta algo personal a la lectura, a partir de lo que conoce y 
de cómo es él en realidad, desde el contexto en que se mueve, mani-
fiesta -desde sus intereses, de sus interpretaciones, sus opiniones- los 
significados construidos, el sentido y utilidad encontrados en el texto 
leído, porque el lector desempeña un rol primordial: le da vida al “arte 
de leer”. 

Por tanto, se asume que leer es comprender, interpretar, participar 
en un proceso activo de recepción, es llegar a establecer opiniones 
propias, pero la lectura por ser un proceso de interacción entre el lec-
tor-texto-contexto, incluye también, saber leer lo que significa avanzar 
a la par que el texto, saber detectar pautas, indicios o pistas, ser capaz 
de integrar nuestras experiencias, de establecer relaciones, vivencias, 
sentimientos y, finalmente elaborar una interpretación. Leer es más que 
saber reconocer cada una de las palabras que componen el texto. 

Entonces, ¿por qué a los escolares no siempre se les da la posibili-
dad que desde el juego, como una actividad social, puedan desarrollar 
y/o aprender de forma amena los contenidos de la Lengua Española, 
contribuyendo a que se pueda promover la lectura creadora y consi-
derando la propia determinación de las actividades que ellos prefieren 
realizar, de que cada cual sepa lo que se va a hacer, para qué lo va a 
hacer, con qué lo va a hacer?

El resultado de investigaciones y la observación a la práctica escolar, 
indican la persistencia de carencias relacionadas con la atención a la 
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Lengua Española y el aprendizaje de esta, específicamente en el com-
ponente lectura desde otra perspectiva más cercana a las necesidades 
infantiles para el alcance de un adecuado aprovechamiento escolar, el 
desarrollo de su competencia comunicativa y la formación de un lector 
competente, capaz de comprender distintos tipos de textos escritos, de 
valorar conductas y reacciones humanas y trasmitir los resultados de 
este proceso mediante testimonios basados en sus vivencias a partir 
de tomar en cuenta al juego para estimular la lectura de los diferentes 
textos. 

Un espacio ideal para este trabajo lo constituye la lectura creadora. 

2.3. La lectura y los juegos creativos 

Uno de los asuntos más lentos y menos desarrollados dentro de ese 
horizonte abierto del proceso de enseñanza de la lectura, es la práctica 
de la lectura creadora y su manera de tratarla.

La creatividad es la integración entre el individuo creador, el campo del 
saber, o sea, la materia científica y el ámbito o comunidad científica, es 
decir, las personas que avalan el nivel de creatividad del producto. Ella 
está determinada principalmente por el elemento psicológico confor-
mado en el desarrollo del individuo, en función fundamentalmente de 
las influencias histórico - sociales y culturales con las que interactúa (el 
individuo), y lo personológico como forma superior de organización de 
lo psíquico en su función reguladora de comportamiento.

Para la enseñanza de la lectura creadora la participación es, entonces, 
un proceso que constituye parte de la vida sociocultural cotidiana de 
la escuela, la familia y las instituciones culturales, el cual necesita de 
organización y planificación para que pueda actuar como elemento di-
namizador de las capacidades creativas del educando. La lectura crea-
dora es, un medio para hacer, un medio de placer personal, de vivir el 
fruto de la propia imaginación solicitada por el libro la que desemboca 
en un modo de expresión: el dibujo, la música, la expresión gestual, la 
composición escrita. 

Antes de poner al lector en situación de libertad y de gozo en la lectura 
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es necesario estallar el globo de los hábitos escolares latentes, los ma-
los reflejos del adulto, el ambiente represivo (escolar, familiar y social) 
y darle a la lectura su valor de intercambio, de diálogo, de comunica-
ción. Desde esa misma condición, concretándola a dibujos, movimien-
tos corporales, trabajos de corte artesanal, producciones escritas, entre 
otras variantes a partir del trabajo con el texto.  

Se define a la lectura creadora como un método original que propi-
cia: una nueva y útil aproximación a la obra literaria, pues le permite al 
alumno abordar su contenido y sus diversos matices, dialogar con los 
personajes, imaginar los estados afectivos del autor que lo produjo, juz-
gar situaciones y caracteres, valorar conductas y reacciones humanas 
y trasmitir los resultados de este proceso mediante testimonios basados 
en sus vivencias.

Para ella, el éxito de esta lectura por el escolar radica en la vivificación 
del texto al convertirse en un lector colaborador, personaje, creador de 
proyectos completivos vinculados con la obra, polemista, comprometi-
do, testigo presencial, relator de gustos y vivencias.

Exactamente, a partir de considerar los diferentes criterios y sobre la 
base de lo estipulado en los Programas de la Enseñanza Primaria y en 
el Modelo de Escuela, en relación con las aspiraciones sociales para 
los escolares de este nivel de educación donde el fin (contribuir a la 
formación integral de la personalidad) y los objetivos constituyen nú-
cleo central, y desde la consideración de que al trabajar los niveles de 
desempeño cognitivo, las tareas de aprendizaje deben exigir procesos 
de reflexión y activación en los estudiantes, es justo reconsiderar lo ex-
presado por el destacado escritor e investigador Enrique Pérez Díaz, 
citado por Massip Acosta (2007), p. 25: “Si la lectura es un hecho crea-
dor, búsquense lectores creadores”. En pocas palabras da en el punto 
exacto a ese campo de tareas donde la didáctica de la lectura tiene, 
aún, mucho por hacer en la escuela primaria.

De tal caso, el proceso de enseñanza-aprendizaje que se da en la es-
cuela primaria, el cual se caracteriza por ser activo-reflexivo y desa-
rrollador, insta al maestro al trabajo con la lectura y los juegos, desde 
sus múltiples variantes, todo lo cual permitirá al escolar desdoblarse y 
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experimentar nuevas experiencias de forma tal que la lectura y la escri-
tura se establecen como vías para compartir experiencias a partir del 
empleo de juegos creativos. 

2.3.1. Sugerencias de juegos creativos 

Existen muchas experiencias de promotores y pedagogos en relación 
con el uso de disímiles juegos con los textos con el propósito de esti-
mular su lectura, donde destaca el maestro, narrador, periodista y poeta 
italiano Gianni Rodari (1981) que desde su Gramática de la fantasía 
(1973) delineó las rutas que otras personas seguirían. La autora del tra-
bajo que se presenta ha seleccionado para su investigación algunos de 
ellos y a modo de sugerencias lo presenta:

•• El juego de cambiar el final. Apropiado para textos narrativos, que nece-
sariamente hay que leer, consiste en escribir un final distinto a un cuento 
o un relato.

•• El juego de mezclar historias (El cochero azul y Alita). Se leen varios 
cuentos y luego se mezclan a gusto.

•• El juego del personaje intruso. Se trata de introducir, en un texto narrati-
vo, uno o más personajes inventados por el lector.

•• Los niños pueden vestirse como los personajes de la obra leída y decir 
al resto de sus compañeros: Adivinen quién soy. Otra actividad puede 
ser presentar distintos objetos pertenecientes a alguno de los perso-
najes y preguntar: ¿A quién pertenecen estas cosas? y así los niños 
hablarán acerca de lo aprendido con los textos.

•• Mi carta a un personaje de la Literatura Infantil. Esta actividad, aunque 
no aparece declarada en los ejemplos de juegos consultados, fue tra-
bajada a partir de una experiencia profesional de la autora.

2.4. Experiencia de trabajo con los juegos creativos 
y la lectura 

La experiencia que se describe fue desarrollada en la escuela “Juan 
Suárez del Villar” del municipio Cienfuegos, provincia del mismo nom-
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bre, como parte del Proyecto que llevó a cabo en dicho centro, el de-
partamento de Educación Infantil de la Facultad de Educación, de la 
Universidad de Cienfuegos. La experiencia se basa en la creación de 
textos a partir del juego, lo cual permite, además de promocionar lec-
turas, a establecer el vínculo entre la escritura y la lectura con carácter 
lúdico, y tiene entre sus objetivos fomentar la creatividad del escolar.

Actualmente, como parte de la medición del impacto, la experiencia 
se pone de manifiesto en otras instituciones docentes del territorio y, 
además, se comparten los resultados y propuestas desde los Cursos 
de Superación que imparte la autora.

En la escuela, en el grupo de quinto grado,  a través de algunas clases 
de Lengua Española donde predominó el trabajo con el componente 
de expresión escrita, se indicó a los alumnos la construcción de textos 
a partir de lecturas estudiadas, dos de ellas aparecen en el libro de 
texto de la asignatura (Dos amigos y el oso de León Tolstói y El lobo de 
los bosques y el lobo de las estepas, fábula india), la otra Alita de Paul 
Éluard se trabajó como lectura extraclase, para ello, la maestra cumplió 
los pasos correspondientes y comunicó que jugarían con las obras an-
tes mencionadas por lo cual cambiarían el final, introducirían uno o más 
personajes inventados por ellos, y mezclarían historias. 

Los alumnos realizaron las actividades sugeridas por el maestro y en 
la fase de revisión, algunos leyeron y expusieron los resultados de sus 
trabajos, todo transcurrió en un clima de cooperación, eficiente, activo, 
entusiasta, con predominio del diálogo. Las actividades se desarrolla-
ron fundamentalmente en los turnos indicados para la clase de Lengua 
Española, con una marcada incidencia en los dedicados a la construc-
ción textual o a las clases de comprobación de la lectura extraclase, 
lo cual no descarta la posibilidad de emplear el turno de actividades 
complementarias.

Precisa destacar, que para cumplir con el mismo propósito de las accio-
nes antes descritas y como parte de la estrategia de lectura diseñada 
en la institución, se convocó a los escolares a participar en el concurso 
Mi carta a un personaje de la Literatura Infantil, de lo cual resultó la par-
ticipación de un número considerable de alumnos en representación de 
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los diferentes grados, los que redactaron misivas a disímiles personajes 
de obras literarias donde expresaron sus sentimientos e impresiones.

Las actividades se desarrollaron desde la óptica de atención a la di-
versidad con una perspectiva de inclusión, por cuanto, alumnos que 
no alcanzaban los niveles deseados en relación con el tercer nivel de 
comprensión, extrapolación o de desempeño cognitivo y que manifes-
taron cierto grado de timidez, fueron convocados a participar en tra-
bajo cooperado, pues el hecho de emplear la lectura en contextos de 
aprendizaje cooperativo se instituye como posibilidad para su promo-
ción, como mejora para su práctica y es un espacio para acrecentar los 
encuentros, para el fomento de la comunicación, sin dejar por supuesto 
de atender al crecimiento personal de cada escolar.

A partir de considerar esta perspectiva y desde el entusiasmo mostrado 
por los escolares, también en el grupo-clase se trabajó en la elabora-
ción de títeres, los cuales simbolizan a personajes de obras estudiadas, 
con el ánimo de realizar dramatizaciones y poner en práctica el teatro 
escolar por todos los valores que entrañan ambos procedimientos.

Consecuentemente y es opinión de la autora: Leer y jugar constituyen 
una unidad dialéctica que requiere de mucha atención por parte de 
la escuela, la familia y la comunidad -vale decir, de la sociedad en su 
conjunto-, sobre todo, si se toma en consideración que en el propósito 
de formación de la cultura, solo puede transitarse con provecho si se 
asocia al acto de leer y al del juego si se toma en consideración que los 
escolares necesitan de ambos no solo para satisfacer sus necesidades 
de movimiento, sino también las cognoscitivas y muy especialmente las 
de comunicación.

Desde este referente, las reflexiones y propuestas que este trabajo pre-
senta, avalan la idea de utilizar los juegos con los textos para promo-
cionar y estimular su lectura y la reafirman aún como un desafío de la 
escuela, no solo como actividad sino en su orientación por el vínculo 
lectura y escritura con carácter lúdico, pues las actividades realizadas 
evidenciaron que los escolares ahondaron en sus reflexiones, acrecen-
taron la motivación y el interés lector, se suscitaron modos de actuación 
que permitieron fomentar relaciones de camaradería, adquirieron co-
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nocimientos en cuanto a autores y obras y, principalmente, percibieron 
que la lectura, además de aprendizaje es una vía para entretener, para 
crear, para jugar y para recrearse. 
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CAPÍTULO III. LA COMPRENSIÓN Y CONSTRUCCIÓN 
DE MENSAJES CON SIGNOS VERBALES Y NO VERBA-
LES EN LA LECTURA DE IMÁGENES EN LA INFANCIA 
PREESCOLAR

M. Sc. Yennis Alfonso Amaro
M. Sc. Danaysys Rodríguez Pérez
M. Sc. Dailet Martínez Castellanos

3.1. La Educación Infantil en Cuba. Contribución en la 
comprensión y construcción de mensajes

La Educación Infantil en Cuba contribuye a la formación de conviccio-
nes personales, hábitos de conducta y el logro de una personalidad 
integralmente desarrollada, por lo que el proceso educativo debe ga-
rantizar la formación de un individuo capaz de poder incorporar rápi-
damente a su cultura los adelantos que se produzcan, debe dirigirse 
sobre la base del conocimiento pleno de los niños, de sus propias po-
sibilidades y el dominio de los objetivos para que así sea posible orga-
nizar, estructurar y conducir el proceso de educación y desarrollo. Si se 
considera lo antes referido y los resultados en investigaciones realiza-
das, se puede plantear que, en la educación de los niños de la primera 
infancia, aún resultan insuficientes los esfuerzos que se llevan a cabo 
para lograr el objetivo supremo. 

Debemos tener en cuenta que la primera infancia constituye una etapa 
fundamental en todo el desarrollo de la personalidad del niño. En ella 
se sientan las bases, los fundamentos esenciales para todo el posterior 
desarrollo infantil, así como la existencia de grandes reservas y posibili-
dades que existen para la formación de diversas capacidades, cualida-
des personales y el establecimiento inicial de rasgos del carácter. Las 
condiciones de vida y educación en todo el desarrollo de la personali-
dad del niño/a en general, y muy específicamente en la etapa preesco-
lar juega un papel relevante, es decir, de cómo se eduque al niño/a, del 
sistema de enseñanza y educación desde los primeros años de vida, 
ya sea en condiciones de vida familiar o en una institución educativa, 
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dependerá en gran medida, la formación de toda una personalidad ar-
mónicamente desarrollada. 

En Cuba la principal tarea en este nivel educativo es garantizar el máxi-
mo desarrollo integral posible de cada niño, en el cual juega un papel 
fundamental el desarrollo de la comunicación, que le permitirá a todos 
los niños manifestar un lenguaje rico en contenido, coherente y lógica-
mente estructurado logrando expresar sus ideas con espontaneidad, 
expresividad y confianza en sí mismo, al emplearlo como medio de co-
municación y como medio de expresión de su pensamiento. 

El hecho de escuchar y comprender la información que se sale de los 
límites de una situación directa de niños con el adulto constituye un im-
portante logro, ya que ofrece la posibilidad a los infantes de comunicar-
se valiéndose del lenguaje como medio principal para establecer una 
comunicación oral sobre la realidad vivida y experiencias. (Mendoza 
Quintana, 2020)

Estudios actuales realizados para el perfeccionamiento del currículo, 
fundamentalmente para la Dimensión Educación y Desarrollo de la Co-
municación, refieren que el desarrollo de la comunicación en los niños 
de la infancia preescolar tiene gran importancia porque en este período 
se comienza a manifestar sus posibilidades para el lenguaje oral co-
herente con signos verbales y no verbales, que tiene sus bases en la 
etapa anterior, pero que en esta, adopta formas dialogadas (conversa-
ción, dramatización) y monologadas (narración, descripción, creación 
de relatos, recitación) para construir mensajes de forma lógica, suce-
siva, precisa, gramaticalmente correctos, es decir, de manera clara y 
comprensible.

Investigaciones relacionadas sobre el tema aportan el uso de imágenes 
como recurso didáctico para desarrollar la capacidad de producción 
de cuentos en los niños de educación inicial. La interacción que se 
produce entre texto e ilustración permite introducir los elementos más 
complicados de trama, verbalmente, serían muy difíciles de entender y 
favorecer la comprensión, pues la imagen a ayuda a recordar la historia, 
además, de enriquecerla, ya que permite establecer divergencias sig-
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nificativas entre otros elementos del discurso también estimula la crea-
tividad, la imaginación, la curiosidad, propiciando un clima mágico que 
genera sentimientos.

Las autoras de esta investigación como parte de su experiencia y por 
las observaciones realizadas a los niños de la infancia preescolar, de-
terminaron las dificultades que presentan estos niños en los procesos 
de comprensión y producción de mensajes, específicamente mediante 
la lectura de imágenes. Ello evidenció la necesidad de proponer va-
riadas situaciones comunicativas que permitan desarrollar la compren-
sión y construcción de mensajes con signos verbales y no verbales 
mediante la lectura de imágenes en el proceso educativo de la infancia 
preescolar.

3.2. Los procesos de comprensión y construcción de 
mensajes

El desarrollo de los procesos de comprensión y construcción de men-
sajes elaborados con signos de diverso carácter, verbales y no verba-
les, se centran en la Dimensión Educación y Desarrollo de la Comuni-
cación, en el perfeccionamiento del currículo de los niños de la primera 
infancia. Estos procesos se verán como resultado de la participación 
activa del niño en las diferentes situaciones comunicativas de la vida 
cotidiana y en el empleo de procedimientos comunicativos de carácter 
dialogado y monologado.

En la revisión bibliográfica realizada se encontraron diversas posicio-
nes relacionadas con estos procesos y sus definiciones, por lo que se 
puede citar a:

Valdés, (2021), que plantea “Comprender significa entender, penetrar, 
concebir, discernir, descifrar. Como proceso intelectual, la comprensión 
supone captar los significados que otros han trasmitido mediante soni-
dos, imágenes, colores, movimientos”. (p.1)

Domínguez, (2007), expresa que, en la actualidad, la comprensión se 
entiende como un proceso cognitivo, mediante el cual se atribuye sig-
nificado a los textos tanto en la comunicación oral, como en la comuni-
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cación escrita, lo que implica la audición y la lectura. La recepción de 
cualquier información se realiza por uno de estos canales: la vista o el 
oído. Es decir, escuchamos o vemos. 

Cuenca, (2015) acota que supone captar los significados, que portan 
los signos, lo cual tiene un carácter procesal que transita por diferentes 
niveles, que van desde lo perceptual (la percepción auditiva, visual, 
olfativa, gustativa, propioceptiva) sujeta al desarrollo que tenga el niño, 
hasta la captación global del significado que puede conllevar a su utili-
zación para explicar otro fenómeno de la realidad.  

La autora, antes citada, en su estudio sobre los fundamentos para el di-
seño de la Dimensión Educación y Desarrollo de la Comunicación, de-
clara que los procesos de comprensión y construcción están mediados 
por procesos cognitivos y afectivos, donde tiene especial significación 
la posibilidad de orientarse en el entorno, hecho que le permite percibir 
y en consecuencia identificar objetos y fenómenos que como resultado 
del proceso de análisis serán interpretados. Además, expresa que la 
construcción de mensajes se realizará mediante el empleo de signos 
de diferente carácter, donde un momento inicial y significativo de este 
proceso está en la posibilidad de imitar, que desencadenará la posibi-
lidad de que posteriormente pueda manifestar la creatividad que todo 
acto comunicativo demanda.

Por otra parte, el grupo de investigadores del Ministerio de Educación 
(MINED) en el programa educativo de cuatro a cinco años de edad de-
claran que la comprensión es la interpretación del significado del men-
saje recibido mediante uno o varios sistemas sensoriales, con signos no 
verbales y/o verbales, y que se reconstruye el significado, de acuerdo 
con los conocimientos y vivencias que se tengan sobre el contenido de 
ese mensaje, lo que influye, en gran medida, en una mejor comprensión. 
La construcción es la respuesta o la reacción, con signos no verbales 
y/o verbales que se expresa del mensaje recibido, solo puede lograrse 
en la medida que se comprenda, es decir, que se ha reconstruido el sig-
nificado captado por uno o varios sistemas sensoriales. (MINED, 2017). 

En síntesis, podemos declarar que la comprensión y la construcción 
son procesos mediante los cuales interpretamos y producimos signifi-
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cados. Son procesos inseparables donde uno supone al otro.

En correspondencia con lo anterior en la infancia preescolar el desa-
rrollo de la comunicación debe dirigirse a estimular habilidades comu-
nicativas relacionadas con los procesos de comprensión y producción 
de significados como: escuchar, hablar, escribir y leer, establecidas en 
los diferentes subsistemas educativos, sin embargo en la infancia pre-
escolar, las mismas en virtud de las peculiaridades de la etapa y la ne-
cesidad de lograr un proceso de comunicación mediante la utilización 
de signos de diverso carácter pueden expresarse en la posibilidad de 
percibir mensajes mediante los diferentes analizadores y comprender-
los, lo que se manifiesta con la modificación de la conducta, estados 
emocionales y obtener información como resultado de la comprensión, 
rebasando entonces la habilidad de escuchar en la que se consideran 
signos que pueden solo captarse mediante el analizador auditivo. 

De este modo, se acepta la posibilidad de leer en la infancia preescolar, 
pero vista esta lectura como el proceso de interpretación de mensajes 
elaborados con signos de diferente carácter, no se precisa que esta se 
realice con signos lingüísticos que suelen ser más abstractos, la inter-
pretación de indicio puede entonces considerarse como expresión del 
desarrollo de esta compleja habilidad. 

Atendiendo a lo antes planteado es preciso brindar al niño la posibilidad 
de actuar e interactuar con los signos en disímiles situaciones, lo que 
se podrá lograr mediante la observación e interpretación de láminas, 
pinturas, esculturas, ilustraciones de libros, señales de tránsito, carteles 
o anuncios públicos. Sin embargo, es importante que se reconozca que 
la interpretación y análisis de estos signos siempre estará asociada al 
lingüístico, pues su asimilación constituye el principal propósito de la 
Dimensión Educación y Desarrollo de la Comunicación.

De esta manera, pudiera considerarse que desde las edades tempra-
nas puede darse una especie de “lectura”, solo que no se precisa que 
se realice con signos lingüísticos que por su carácter abstracto pueden 
resultar más complejos. Las etapas por las que atraviesa la formación 
del signo descrita por Vygotsky, (1987) demuestran que en la infancia 
preescolar los niños pueden acercarse a esta compleja tarea mediante 
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la utilización de signos con un carácter menos abstracto, fundamental-
mente en el proceso del juego, actividad que requiere la utilización de 
objetos sustitutos y que amplía la necesidad de comunicación con los 
otros, lo cual permite valorar esta actividad para su estimulación. 

3.3. Lo más actual de la investigación del perfecciona-
miento curricular en la primera infancia

En este trabajo se toma en consideración lo más actual de la investiga-
ción del perfeccionamiento curricular en la primera infancia, al emplear 
los materiales propuestos y elaborados en dicha investigación. Se in-
troducen los estudios más actuales en relación con la comunicación en 
la infancia preescolar para lograr el desarrollo exitoso de los niños en 
la comprensión y construcción de mensajes con signos verbales y no 
verbales, de manera que favorezcan sus habilidades comunicativas. 

El cuaderno que se emplea como medio didáctico y que está dirigido a 
los niños de 4 a 5 años, consta de 13 imágenes que corresponden con 
situaciones de la vida cotidiana de los niños, por lo que es determinante 
la interacción que establecen con el entorno, según las particularida-
des de su desarrollo.

A tales efectos se elaboran situaciones comunicativas, permitirán espa-
cios de intercambio de significados, producidos de modo incidental o 
creado de modo intencional. Se distinguirían por: el contenido o tema, 
las peculiaridades de los niños, utilizando procedimientos comunicati-
vos, que persiguen o responden a una intención comunicativa.

Les permitirá además el desarrollo de su imaginación, ampliar oracio-
nes simples y complejas al emplear en su vocabulario sustantivos, ad-
jetivos, verbos, adverbios, conjunciones y preposiciones. Decodificar 
mensajes teniendo en cuenta los tres niveles de comprensión (primer 
nivel de traducción o inteligente), donde el receptor capta el significa-
do y lo traduce a su código. ¿Qué dice el texto?, (el segundo nivel de 
interpretación o crítica), donde el receptor emite sus juicios y valoracio-
nes sobre lo que el texto dice, opina, valora, emite juicio, toma partido, 
actúa como “lector crítico”. ¿Qué opinó sobre lo que dice el texto? y el 
(tercer nivel de extrapolación o creación) donde el receptor aprovecha 
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el contenido del texto, lo usa, lo aplica a otros contextos, reacciona ante 
lo leído y modifica su conducta. Asume una actitud independiente y 
creadora ¿Qué aplicación tiene este texto? Ejemplifica, aplica, extrapo-
la, busca intertextualidad. 

De manera general, las situaciones favorecerán la comunicación, la 
motivación y el desarrollo intelectual, con un orden de complejidad as-
cendente y en estrecha relación con los objetivos y contenidos de esta 
área, garantiza además que las habilidades las logren por sí mismos 
los niños, en las condiciones organizadas por la educadora y bajo su 
orientación, para propiciar en los niños el desarrollo de la comprensión 
y construcción de mensajes a través de la lectura de imágenes.

Tomando como punto de referencia los elementos antes expuestos, se 
relacionan a continuación las situaciones comunicativas elaboradas 
para ofrecer respuesta a la problemática que se investiga.

Situación 1: Imagen del cuaderno página 1 

Jugando en el parque

Objetivo: comprender y construir mensajes mediante la lectura de imá-
genes. 

Motivo con una canción llamada “Un día de paseo” se pregunta ¿De 
qué trata la canción? ¿Qué le sucedió a la señora, que más?, ¿Quién sa-
lió al ruido del farol? ¿Qué le dijo el director? ¿Qué respondió la señora? 
¿En qué lugares se colocan las farolas? ¿En qué otro lugar puede ser? 
¿Han visitado algún parque dónde hay farolas? ¿Qué parques conoces 
de tu ciudad? Se les invita a observar en el cuaderno la imagen relacio-
nada con los parques.

Se propicia la comprensión de los estímulos sensitivos.

Para los visuales se dirige la observación, realizando preguntas que 
transitan por los tres niveles de comprensión.

¿Qué observan? ¿Qué más? ¿Con qué están jugando los niños en el 
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parque? ¿Cómo se sienten ellos en ese lugar? ¿Por qué lo saben? ¿Qué 
hacen ustedes cuando van al parque? ¿Qué más? ¿Qué parques cono-
cen ustedes en su ciudad? ¿Qué significado tiene el Parque Martí para 
los cienfuegueros? Los niños expresarán sus ideas y vivencias sobre el 
parque y utilizarán su imaginación para crear cuentos o relatos relacio-
nados con los parques. La educadora aprovecha la conversación de 
los niños acerca de lo que observan para evaluar su nivel de compren-
sión y construcción de mensajes. ¿Qué otras cosas ustedes conocen 
acerca de los parques? ¿Qué otras cosas tú haces? El educador estará 
atento a las situaciones que puedan surgir en la conversación.

Situación 2: Imagen del cuaderno página 3

Las mariposas

Objetivo: comprender y construir mensajes mediante la lectura de imá-
genes, empleando en su vocabulario activo o de disponibilidad diferen-
tes sustantivos, adjetivos, verbos, adverbios, pronombres, preposicio-
nes y conjunciones.

Se aprovecha la actividad programada de Relación con el Entorno para 
utilizar la imagen relacionada con las mariposas, cuyo objetivo está 
centrado en: Identificar las mariposas teniendo en cuenta su aspecto 
exterior, forma de trasladarse, de alimentarse, forma de reproducción, 
(especies de mariposas y otras cualidades) Donde se observó un au-
diovisual relacionado con las mariposas y luego se utiliza la imagen del 
cuaderno para comparar e identificar las mariposas y desarrollar los 
procesos de comprensión y construcción de mensajes con el uso de 
signos de diferente carácter.

Se propicia la comprensión de los estímulos sensitivos, realizando pre-
guntas que transitan por los tres niveles de comprensión.

Para los visuales se dirige la observación ¿Qué observan? ¿Qué más? 
¿Qué están haciendo los niños con las mariposas? ¿Cómo se sienten 
los niños al jugar con las mariposas? ¿Qué le sucedió al niño que está 
a la derecha de la imagen? ¿Cómo es su reacción? ¿Y el otro niño, que 
está haciendo con las mariposas? ¿Qué harían ustedes si se encontra-
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ran muchas mariposas? Expresen con su rostro como se sentirían al es-
tar rodeados de tantas mariposas. ¿Qué mariposas observan en la ima-
gen que también estaban presentes en el video? ¿Cuál más? ¿En qué 
estación del año se ven muchas mariposas? ¿En qué lugar viven ellas? 
¿Cómo es su reproducción? ¿A qué grupo de animales pertenecen? 
¿Qué canciones y cuentos conocen que trate de ellas? ¿Quién ha visto 
alguna vez una mariposa? ¿Qué más conocen sobre las mariposas? 
¿Les gustaría cuidar a las mariposas, por qué?, Se deben aprovechar 
las situaciones que ocurran en la conversación de los niños y de esta 
forma podemos evaluar la comprensión de los niños y la construcción 
de mensajes con la utilización de las estructuras gramaticales de la len-
gua. Donde se vea el desarrollo del vocabulario, la fluidez del lenguaje y 
el desarrollo de los procesos psíquicos de imaginación, memoria, entre 
otras. 

Seguidamente, invita a los niños a dibujar mariposas de distintos colo-
res para colocarlas en el rincón de la naturaleza del Círculo Infantil para 
que se vea más linda la entrada. 

Situación 3: Imagen del cuaderno página 5

El trabajo en huerto 

Objetivo: comprender y construir mensajes mediante diversos procedi-
mientos comunicativos a partir de la lectura de imágenes en ilustracio-
nes del cuaderno.

Se trabaja en la actividad independiente como actividad laboral en el 
huerto. 

Se invitan a observar la imagen.

¿Qué observan? ¿Qué más? ¿Qué están haciendo los niños en el huerto? 
¿Qué más? ¿Cómo se sienten realizando ese trabajo? ¿Cómo lo saben? 
¿Quién de ustedes ha visitado ese lugar? ¿Qué hacemos ahí? ¿Qué 
materiales utilizamos para el trabajo en el huerto? ¿Qué podemos hacer 
allí? ¿Quién es el encargado de cuidar el huerto en el círculo infantil? 
Hay que estar atento a las situaciones que surjan en la conversación 
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de los niños para darle complimiento a nuestro objetivo, que es la com-
prensión y construcción de mensajes mediante la lectura de imágenes. 
¿En qué lugar de nuestro Círculo Infantil está el huerto? ¿Qué debemos 
llevar para trabajar en el huerto? ¿En qué otros lugares de nuestro muni-
cipio hay huertos? ¿Quién de ustedes ha visitado otro huerto?

Se invitan contar una historia a partir de lo que observan en la ilustración 
del cuaderno. Luego a trabajar en nuestro huerto para ayudar al jardine-
ro a cuidar las plantas sembradas. Al finalizar el trabajo en el mismo los 
niños deben realizar el proceso de aseo, donde en el transcurso de ese 
proceso los niños pueden conversar sobre el trabajo realizado.

El trabajo que realizan los niños en el huerto del círculo infantil es una 
actividad socialmente útil, tiene un gran valor educativo, les brinda 
grandes posibilidades de hacer diferentes acciones, de utilizar diversos 
instrumentos y cuidar de ellos, además al realizar tareas de este tipo se 
desarrolla la cualidad moral relacionada con la responsabilidad y la la-
boriosidad, que les permite la comprensión de la necesidad del trabajo. 
El ejemplo del agente educativo, constituye un elemento fundamental 
en la educación moral y laboral.

Situación 4: Imagen del cuaderno página 13

Desfile del primero de mayo

Objetivo: comprender y construir mensajes orales y gráficos mediante 
la lectura de imágenes a partir de una situación comunicativa.

Se aprovecha la actividad programada de la Dimensión Educación y 
Desarrollo Estético (plástica)

La educadora se viste con una ropa que les permita a los niños identi-
ficar el uso de ese vestuario. (Desfile del 1ro de mayo) emplea interjec-
ciones como ¡uuuuf que apurada estoy, me coge tarde! luego pregunta 
¿Sabes ustedes para dónde voy? ¡Pues del desfile del 1ro de mayo! 
¡Pero cómo voy a asistir al desfile sin llevar la bandera cubana! ¿Les 
gustaría conocer porque ese día se desfila? La educadora realiza un 
breve relato sobre el día del trabajador ¿Alguno ha participado con sus 
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padres en ese desfile? ¿Cómo fue? ¿Qué más? ¿Cómo se sintieron al 
participar en el desfile? Los niños expresarán sus ideas o vivencias so-
bre el desfile y la educadora debe estar atenta a las situaciones que se 
den en la conversación. 

Luego los invita a observar una imagen acerca de ese desfile.

¿Qué observa? ¿Qué más? ¿Quiénes están desfilando? ¿Qué llevan en 
sus manos? ¿Quiénes llevaban esa bandera en la lucha? ¿En qué lugar 
de nuestro país se está desfilando? ¿En qué provincia está situada la 
Plaza de la Revolución? ¿Qué representa la Habana en nuestro país? 
¿Saben ustedes donde se realiza el desfile del 1ro de mayo en nuestra 
provincia? ¿Quiénes han asistido? ¿Cuenten a sus compañeros que 
hicieron en el desfile? ¿Quiénes son las personas que asisten a ese 
desfile?  ¿Cómo creen ustedes que se sentían esos trabajadores durante 
el desfile? ¿Por qué se han dado cuenta? Después de conversar sobre 
el desfile, se les pide que colaboren con la confección de una bandera 
cubana. Se pregunta acerca de los colores de la bandera cubana, y 
otros aspectos para describirla, el significado que tiene cada uno de 
esos colores, los materiales qué podemos utilizar para hacerla. Se 
invitan a iniciar la confección. 

Situación 5: Imagen del cuaderno página 15

Las señales del tránsito

Objetivo: comprender y construir mensajes con signos verbales y no 
verbales mediante la lectura de imágenes en ilustraciones del cuader-
no.

Se aprovecha la actividad programada de la Dimensión Relación con el 
Entorno. Motivará para observar la imagen sobre las señales del tránsi-
to. Se pregunta ¿Qué observan? ¿Qué lugar está representado en la lá-
mina?, ¿Qué están haciendo el niño y su abuelo? ¿Cuál es la expresión 
del niño al cruzar la calle? ¿Para qué se utiliza la cebra?, ¿Qué otras se-
ñales del tránsito se observan?, ¿para qué se utiliza el semáforo?, ¿Qué 
significado tienen los colores del semáforo? Se interviene dirigiendo la 
atención hacia la señal ícono) que representa e indica el sentido que 
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tiene la calle. La apropiación de este signo les permitirá “leer” los men-
sajes que trasmite, así como regular correctamente su comportamiento. 
Por lo que se pregunta ¿Qué significado tiene, esa señal, en qué senti-
do indica la señal que deben moverse los autos? ¿Qué deben hacer los 
peatones antes de cruzar la calle?, ¿Quién es el encargado de cuidar el 
tránsito en la ciudad? ¿En qué medio de transporte se traslada?, ¿Cómo 
es el uniforme? 

¿En qué lugares de la ciudad ustedes han visto un semáforo? Se invita 
a jugar con una maqueta que representa el prado de Cienfuegos, con 
vistas a que los niños coloquen la cebra y el semáforo en el lugar es-
tablecido para evitar accidentes. Esto permitirá valorar el cumplimiento 
del objetivo propuesto. 

Como se ha podido ver a lo largo de este capítulo la comprensión como 
elemento fundamental en la construcción de mensajes, es algo que no 
se puede hacer sin un adecuado desarrollo de la psiquis y por tanto 
es responsabilidad de los adultos que convivimos e interactuamos con 
el pequeño la formación correcta de estos en su desarrollo, por tanto, 
para el perfeccionamiento de los procesos de comprensión y construc-
ción de mensajes en los niños de la infancia preescolar, es necesario 
que estos alcancen un desarrollo de los procesos psíquicos, que sean 
capaces de expresar sus emociones, sentimientos, estados de ánimo y 
comportamiento, el logro de las estructuras gramaticales de la lengua, 
así como alcanzar la formación de conceptos generalizadores, todo ello 
le posibilitará comprender y construir mensajes mediante la lectura de 
una imagen.

Por consiguiente, la elaboración y aplicación de estas situaciones co-
municativas, señaladas como ejemplo de actividades a desarrollar con 
los pequeños, permitió que los niños alcanzaran niveles superiores de 
comprensión e interpretación a partir de la lectura de las imágenes, al 
apropiarse de los diferentes signos y del modo en que ellos se relacio-
nan para construir un mensaje.
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CAPÍTULO IV. LA LÚDICA Y LA INNOVACIÓN, DOS 
ARISTAS IMPORTANTES DE UN PROCESO EDUCATI-
VO DESARROLLADOR

Dr. C. Raquel Díaz López 
M. Sc. Yennis Alfonso Amaro

M. Sc. Damarys Carreño Ortega

La lúdica y la innovación, dos aristas importantes de un proceso educa-
tivo desarrollador, significa para la Primera infancia piedra angular que 
promueve el desarrollo, lo enriquece sin falso aceleramiento, porque 
innovar resulta inventar y reinventar para solucionar tareas desde la ini-
ciativa a partir de múltiples variantes que emanan de la lúdica, donde 
se combinan realidad y fantasía, ingenio, lo inverosímil y lo veraz, propio 
de los niños de este segmento educativo, en ocasiones difícil y casi 
inalcanzable por los educadores.

4.1. La lúdica, la innovación dentro del proceso edu-
cativo desarrollador. 

La lúdica ha sido y es muchas veces utilizada como mera actividad de 
juego, o más bien reducida a este, sin embargo, ella resulta mucho más 
abarcadora, lo que ha suscitado reflexiones críticas de muchos autores.

A decir de Yañez Flores, (2013) plantea “La lúdica es el proceso interno 
que mueve al individuo en diversas situaciones, ámbitos de referencia y 
temporalidad, implicando en ello el aprendizaje” (Citado por Marcaida, 
Y. 2018, p. 30).

Fulleda, (2003) lo declara como categoría superior al juego, mientras 
otros autores continúan viendo al término de lúdica como un elemento 
imprescindible para el desarrollo armónico y multilateral de cualquier 
persona, tanto en el ámbito escolar como personal.

4.2. El enfoque lúdico en la primera infancia

A pesar de lo discutido del tema, los autores confluyen en la idea de 
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que la lúdica resulta placentera, divertida, desarrolla el ingenio, la crea-
tividad y aviva los ánimos. En la educación de los niños pequeños, re-
sulta imprescindible la utilización de la lúdica en sus más variadas for-
mas, podría afirmarse que sin ella es imposible pensar en un proceso 
educativo participativo, colaborativo y desarrollador; razón por la cual 
el perfeccionamiento del currículo para la Primera Infancia considera el 
enfoque lúdico como uno de los principios que rigen el proceso edu-
cativo.

(Marcaida, 2018) definió el enfoque lúdico como: 

Posición teórica que genera la forma de abordaje del proceso edu-
cativo y determina en gran medida el quehacer pedagógico de los 
educadores, al contar con rasgos que lo caracterizan. Permite la for-
mación de cualidades, sentimientos, conocimientos, hábitos y habili-
dades en los niños, la atención a la diversidad y la sistematización de 
todas las influencias educativas. Es de naturaleza flexible, dinámica, 
genera optimismo, creatividad, protagonismo, modela el mundo inte-
rior enriqueciendo la sensibilidad y hace del acto educativo un espa-
cio ilimitado e intemporal. Se concreta en variadas actividades que 
van desde el planteamiento de una situación imaginaria, la solución 
de un problema a través de acciones lúdicas, hasta el juego, que exi-
ge asumir una actitud propiamente lúdica por parte de educadores 
y educandos, la creación de ambientes favorecedores de la misma, 
recurrente en cualquiera de las formas en que se organiza el proceso 
educativo, y abarca todas las esferas del desarrollo infantil. Permite la 
implementación de situaciones de aprendizaje que precisan de una 
pedagogía organizada sobre la base de una didáctica que valore el 
placer de jugar, disfrutar y aprender. (p. 33-34).

Los niños de la primera infancia, por las características inherentes a 
la etapa de desarrollo por la cual transitan, responden con facilidad 
ante métodos, procedimientos y acciones de naturaleza lúdica, aunque 
no siempre los educadores, incluyendo la familia lo toman en cuenta, 
adoptando una posición mucho más academicista y rígida. 

Si bien es cierto que la lúdica es placentera y dispara los estados aní-
micos de manera que logra el disfrute de los niños, la heurística como 
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forma de problematizar las propias acciones lúdicas se entrelaza, pro-
duciendo un efecto rico e innovador que ofrece y promueve nuevas 
situaciones que estimula a la solución, dinamizando el proceso y obli-
gando a la inmediatez de las respuestas por parte de los niños. Una 
lúdica heurística consiste en poner ante los infantes una nueva forma 
de resolver las tareas, la cual exige imaginación, flexibilidad e inventiva, 
y permite llegar a soluciones por múltiples caminos en una dimensión 
que abarca lo lógico real y lo fantástico.

Veamos a continuación cómo ejercitar la lúdica heurística en el proceso 
educativo de la primera infancia.

4.3. De la heurística a la práctica

La palabra heurística (griego eurisko, eureka) significa propiamente 
“arte de encontrar”. En la historia de la filosofía y la pedagogía el con-
cepto de heurística está unido al filósofo griego, Sócrates (470-399). 

Según el Diccionario Filosófico (Rosental & Ludin, 1973) la heurística se 
entiende como el arte de sostener una discusión, término que floreció 
entre sofistas de la antigua Grecia, surgida como medio de buscar la 
verdad a través de la polémica. (p.215).

De ahí que es reconocida como método socrático, consistente en la 
realización de preguntas que conducen al educando a la búsqueda o 
solución de una situación dada, alejada de la simple repetición o repro-
ducción de aspectos ya aprendidos.

Por otra parte, puede definirse también como la capacidad que tiene el 
hombre de crear o inventar algo, con la finalidad de proporcionar estra-
tegias que ayuden a la resolución de un problema. Los seres humanos 
a través de su creatividad, pensamiento divergente y en algunos casos 
de experiencias propias, son capaces de encontrar la solución más 
viable para resolver algún conflicto.

La lúdica heurística o problematizadora en la primera infancia, exige 
un docente con una amplia actitud lúdica que le permita crear los am-
bientes que propicien el desarrollo del proceso educativo desde esta 
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perspectiva. Para ello es necesario por parte del docente no solo con-
cebir la tarea que pondrá ante los niños, sino saber cómo enriquecer y 
continuar problematizando la tarea encomendada, de manera que en la 
solución participen varios niños en dependencia del desarrollo alcanza-
do por cada uno de ellos.  

A continuación, se ilustran algunos ejercicios de lúdica heurística que 
se pueden presentar a los niños de la primera infancia en el grupo de 
5 a 6 años.

La docente orienta a los niños que van a jugar con todo lo que saben 
sobre algunos animales, pero deben atender a la tarea que se les dará 
para que respondan correctamente. Advierte a los niños que las pri-
meras tareas serán más fáciles y después tendrán que pensar más. 
Por cada respuesta correcta obtendrán una ficha y si la respuesta es 
incorrecta, podrán perder una de las fichas ya obtenida.  

Comenzará preguntando:

¿Qué necesitan los animales para trasladarse de un lugar a otro? - Pa-
tas, alas, aletas. (La respuesta de menos probabilidades resultan las 
aletas).

Pues bien …entonces comenzamos: 

Vamos a pensar en animales que utilizan sus patas para caminar. Los 
niños podrán nombrar varios animales conocidos. 

1.	 La educadora comienza a problematizar las acciones lúdicas.

2.	 Animales que tienen patas y no caminan, (conejo, liebre, rana, cangu-
ro). Un nivel de ayuda en esta tarea puede ser: no caminan, saltan. 

3.	 Animales que se trasladan de un lugar a otro y no tienen patas. (Majá, 
aves, peces).  

4.	 Animales que tienen alas y vuelan.  (Aves conocidas por el niño.)

5.	 Animales que tienen alas, y no son aves.  En esta tarea puede aplicarse 
niveles de ayuda, por ejemplo: son dañinos (los mosquitos, la mosca) 
no son dañinos (las abejas, la libélula, la esperanza).
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6.	 Aves que no vuelan. (Los pingüinos) (Tarea de alta complejidad).

7.	 Animales que se trasladan de un lugar a otro y no tienen patas ni alas. 
(Los peces). Se pueden aplicar niveles de ayuda tales como: viven en 
el agua, tienen aletas.

8.	 Animales que nadan y no tienen aletas --- la tortuga, la jicotea, el carey, 
el perro, el oso polar.

Animales herbívoros 

1.	 Grandes herbívoros --- la jirafa, el elefante, la vaca.

2.	 Pequeños herbívoros --- el conejo, el curiel, hámster, la jutía.

Animales carnívoros

1.	 Grandes carnívoros --- el león, el tigre, el leopardo, la pantera...

2.	 Pequeños carnívoros --- el gato, el perro…

Animales ovíparos

1.	 Aves --- gallina, paloma, pato, canario, sinsonte, …

2.	 Reptiles que viven en la tierra ---lagartija, majá, …

3.	 Ovíparos que viven en el agua ---algunos peces, jicotea, tortuga, focas, 
cocodrilo…

Vamos a pensar en un hábitat donde puedan vivir los siguientes anima-
les:

4.	 Animales que tienen patas y no caminan, saltan.

5.	 Animales que nadan y no tienen aletas.

6.	 Animales que se trasladan sin patas, alas y aletas. 

Vamos a alimentar a:

Grandes herbívoros … ¿en quién pensaste?

Pequeños herbívoros … ¿a quién vas a alimentar?



- 53 -

Vamos a buscar un hogar para:

Grandes carnívoros … ¿cómo cuáles? ¿A dónde lo llevas?

Pequeños carnívoros … ¿cómo cuáles? ¿Dónde vivirán?

Vamos a protegernos de:

Animales que tienen alas, vuelan, no son aves y son dañinos. ¿Quiénes 
son ellos?

¿En qué animal podemos pensar que se traslada sin patas, alas y 
aletas?

Como has podido observar a través de la lectura y el análisis realizado, 
la lúdica, la  comprensión y la heurística, resultan ser un proceso edu-
cativo, participativo, colaborativo y desarrollador en la primera infancia 
que es impensable si no se toman en cuenta las exigencias sociales del 
momento histórico que se vive y el contexto donde este tiene lugar, por 
lo que la preparación del niño como parte de las futuras generaciones 
para enfrentar los desafíos de su tiempo no puede sesgarse a métodos 
y procedimientos de una didáctica añeja y enquistada, por el contrario, 
tiene que ser innovadora, renovada, anticipada y placentera de forma 
tal que el proceso educativo en la primera infancia debe garantizar el 
óptimo desarrollo de los niños en un clima emocional que no niegue el 
placer de aprender y disfrutar al mismo tiempo, objetivo alcanzable a 
partir de una didáctica que contemple la lúdica y la heurística como una 
forma de educar para el bien de las generaciones venideras.       
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CAPÍTULO V. LA LECTURA DE LA PRENSA ESCRITA 
EN LA FORMACIÓN UNIVERSITARIA DE DOCENTES 
DE TODOS LOS NIVELES EDUCATIVOS

M. Sc. Lilian María Peraza Vilorio
M. Sc. Manuel Gradaille Martín

M. Sc. Serafina Caridad Pérez Lameira

Mucho se habla de la necesidad que en estos tiempos tiene el vínculo 
ineludible del proceso educativo de las nuevas generaciones con dife-
rentes medios de comunicación e información de orden social, como la 
radio, la prensa, la televisión, entre otros, en el proceso informativo de 
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la sociedad en su conjunto y sus perspectivas de desarrollo, en tanto 
el nivel de introducción de estos cobra cada vez más importancia en la 
educación general de la sociedad, por ello en este capítulo estaremos 
analizando el papel que juega la prensa escrita.

5.1. El papel de la prensa escrita en la formación pro-
fesional del profesor

Ante el incontenible avance de la ciencia y la tecnología, la última dé-
cada ha exigido profundos debates acerca de las vías y finalidades de 
la educación de las nuevas generaciones. La formación universitaria 
de docentes para todos los niveles de enseñanza no está exenta de 
los retos que impone este desarrollo, cuyo impacto se transforma en 
nuevos intereses y necesidades, tanto para los estudiantes como para 
el personal responsable de su formación profesional.

En este sentido, el papel docente no consiste tan solo en transmitir infor-
mación, ni siquiera conocimientos, sino, en presentarlos estos en forma 
problemática, situándolos en un contexto cambiante, donde el sujeto 
sea capaz de analizar realidades complejas, que caracterizan al mundo 
que nos rodea.

A pesar de la aparición y sostenimiento de las fuentes digitales en ma-
nos de los estudiantes, toda información debe devenir en competencias 
básicas del aprendizaje, más allá de las habilidades para interactuar 
con los medios, para que sean capaces de imprimir a cada contenido 
la aplicabilidad, actualidad y transferibilidad.

Un recurso, entre otros muchos que el docente universitario debe inno-
var o aplicar para contribuir a la formación integral de los educadores, 
es la utilización de la prensa escrita en las diferentes formas de organi-
zación de la docencia, en las guías de estudio, en la labor investigativa 
y en el propio componente laboral, que, por sus características, distin-
gue las carreras de formación pedagógica. 

La investigación educativa proporciona las estrategias con las que los 
docentes deben afrontar situaciones que se producen en el aula y con 
la innovación modificar la práctica, no obstante, algunas formas tradi-
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cionales en los métodos de enseñanza y educación, también contri-
buyen en la formación profesional, tal es el caso de la prensa escrita, 
empleada como medio de enseñanza para facilitar los niveles de infor-
mación cultural y científica.

La prensa, es por excelencia, un medio de información adecuada, cer-
tera, actualizada, comunicativa y valiosa, que transmite la información 
necesaria para que los estudiantes dentro fuera de la clase, reflexionen, 
valoren, interpreten y expongan sobre noticias relacionadas con aspec-
tos variados del acontecer nacional e internacional. 

Es sin dudas, un procedimiento que no dejará de ser novedoso por 
la movilidad y diversidad que caracteriza este medio y puede motivar 
al estudiante en la búsqueda y disertación de la noticia, así como fa-
vorecer al desarrollo de las habilidades comunicativas y lingüísticas. 
Integrar la prensa escrita en el campo educativo es mirarla como un 
recurso dinámico que permite colocar al estudiante en contacto con la 
realidad y de esta manera comprender mejor todas las transformacio-
nes de su entorno.

El presente análisis muestra cuán factible y provechoso puede resultar 
el empleo de este recurso, no de manera exclusiva para los conoci-
mientos del futuro maestro o profesor, sino para el desarrollo actitudinal 
y su cultura general integral. En primer lugar, sus fundamentos genera-
les se explican con las razones siguientes: 

•• Se considera una estrategia de aprendizaje porque su desarrollo se 
plantea a través de las formas de organización de la docencia, de los 
cursos por encuentro; clases y talleres fundamentalmente.

•• Se define con carácter interdisciplinario e interdisciplinario porque sus 
objetivos y acciones generales crean nexos que devienen en nodos 
del conocimiento entre asignaturas y disciplinas diferentes; ya que 
esencialmente se dirige a la obtención de conocimientos y habilidades 
comunicativas.

•• Las acciones propuestas propician la adecuación de activida-
des o tares didácticas de diferentes niveles de complejidad o 
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desempeño cognoscitivo, según la carrera, el año, la asignatura y el 
área del conocimiento.

5.2. Principales resultados obtenidos en el proceso 
de investigación

Para tal finalidad, se fundamenta una estrategia de aprendizaje que 
abarca diferentes áreas de la vida universitaria, tales como la docencia 
y la práctica laboral e investigativa. 

A modo de diagnóstico, se aplicó una entrevista colectiva a 50 estu-
diantes de los cursos por encuentros de segundo, tercero y cuarto 
año, de diferentes carreras pedagógicas, cuyo propósito fundamental 
fue conocer las relaciones que establecen en el plano de la actividad 
laboral o social, con los textos de la prensa escrita; las indagaciones 
fundamentales arrojaron los resultados siguientes: 

•• El 100% de los participantes reconoce que tiene acceso a la prensa 
escrita y otros medios de información para mantenerse en contacto con 
el acontecer nacional e internacional. 

•• El 40% de los estudiantes entrevistados no lee nunca los periódicos ni 
otras publicaciones informativas.

•• Solo el 8% asegura tener hábito de leer la prensa con sistematicidad.

•• El 58% de los estudiantes no recuerda que en algún momento de su 
formación haya sido empleada la prensa escrita para apoyar una tarea 
docente o trabajo independiente.

Ante tales aseveraciones, se impone la necesidad de establecer las 
vías para el sistema de influencias sea coherente, con carácter intra 
e interdisciplinarios, por lo que, en primer lugar, se determinan de los 
objetivos estratégicos, con los que deben operar las disciplinas y los 
colectivos de año, en busca del enriquecimiento de los proyectos edu-
cativos para la solución de los problemas profesionales de cada carrera 

Se definen como objetivos, en función de la actividad de los profesores 
y estudiantes:  
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•• Conocer las características esenciales del lenguaje, la imagen, los dife-
rentes tipos de textos y otros recursos que utiliza la prensa escrita, así 
como las principales publicaciones locales o nacionales, su frecuencia, 
secciones habituales y autores más notables.

•• Reconocer los elementos esenciales de la prensa escrita: Portada, titu-
lares, separadores, efemérides, entre otros.

•• Sentir necesidad de leer la prensa escrita para mantenerse informado y 
brindar información actualizada y confiable en el ámbito laboral y social.

•• Emplear los temas culturales, históricos, medioambientales, estéti-
cos, sociales y científicos que transmiten los periódicos y las revistas 
informativas.

•• Fomentar una actitud crítica ante la manipulación de la información que 
trasmite la prensa escrita.

Para el cumplimiento de tales objetivos, cada disciplina y asignatura 
en particular, deben desarrollar acciones didácticas, respaldadas por 
el sistema de contenidos, habilidades y los valores correspondientes 
a cada año, carrera o perfil. Es importante que se elaboren y apliquen 
actividades con este propósito también en las guías de estudio o planes 
para el trabajo independiente y que se aproveche la perpetuidad de la 
prensa escrita como fuente investigativa.

En el marco conceptual, la estrategia propone un grupo de términos y 
frases que, al ser trabajadas, favorecen la interpretación y asimilación 
de la diversidad informativa que trasmite la prensa; entre ellos:     

•• La prensa como fuente de formación e información

•• Información, publicidad y consumo

•• Imagen, crítica, titulares

•• Información, manipulación

•• Tipos de texto, código escrito y código icónico.

Estos y otros conceptos también serán trabajados en clases y talleres, 
la responsabilidad de incluirlos y sistematizarlos les corresponde a las 
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asignaturas, según las tareas didácticas que desarrollen, las caracte-
rísticas del contenido y como en todos los casos, el propio modelo del 
profesional. Entre las tareas didácticas que forman parte de la estrate-
gia, se citan los siguientes ejemplos aplicables a diferentes asignaturas 
y componentes.

•• Elaborar comentarios, disertaciones, antologías y otros textos a partir de 
artículos o reportajes periodísticos. 

•• Desarrollar composiciones artísticas partiendo de un anuncio: creación 
literaria, dibujo, etc.

•• Confeccionar ejercicios matemáticos diversos a partir de diferenciar los 
elementos matemáticos que pueden abordarse en un mensaje publici-
tario: formas, líneas, costo económico, etc. 

•• Reconocer los anuncios que produzcan información positiva, educati-
va, de consumo responsable y convertirlos en otras formas de publici-
dad tales como afiches o carteles.

•• Confeccionar fichas, relatorías o archivos sobre el seguimiento o co-
bertura a un determinado suceso o evento de carácter local, nacional o 
internacional.

•• Clasificar información sobre diversos temas: cultura, deporte, política, 
economía.

•• Realizar Análisis crítico de los mensajes transmitidos por los anuncios 
de la prensa.

•• Clasificación de publicidad en prensa, comercial, informativa, educati-
va, solidaria, etc. 

•• Confección de producciones artísticas a través de anuncios publicita-
rios, textos, collages.

•• Utilización del ordenador para la realización de un anuncio publicitario.

•• Realización de talleres de elaboración de anuncios publicitarios, con-
versión en anuncios radiofónicos con animación musical...

•• Análisis de la relación del tipo de anuncios con el público al que va 
dirigido la prensa.
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Las tareas didácticas ejemplificadas, pueden parecer muy generales; 
pues para que sean ajustables a cada asignatura y contenido, se im-
pone adecuarlas y graduarlas según el año, el tema y por supuesto, las 
regularidades del diagnóstico de cada grupo.

Para constatar en principio la factibilidad de la estrategia, se aplicó una 
consulta especializada a 15 profesores de diferentes carreras de for-
mación pedagógica, todos con más de 10 años de experiencia en la 
formación de maestros y profesores. 

Se pretendió conocer sus opiniones acerca de la necesidad de trabajar 
con la prensa escrita en clases y solicitar criterios valorativos sobre el 
trabajo. 

De este procedimiento pudo obtenerse como regularidades la necesi-
dad  indispensable del empleo sistemático, espontáneo o planificado 
de la prensa escrita y de otras publicaciones periódicas que ofrecen 
a los jóvenes información diversa sobre la sociedad, que permita la 
aplicación de una estrategia de aprendizaje como la que se presenta 
o simplemente la aplicación de tareas didácticas relacionadas con una 
asignatura, con carácter integrador y concebidas para enseñar; ase-
guran no solo el hábito de leer la prensa, sino que fortalecen la cultura 
y el poder de la palabra que es, por descontado, el arma fundamental 
de un maestro.
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CAPÍTULO VI. EL TRABAJO CIENTÍFICO METODOLÓ-
GICO DE DISCIPLINA PARA LA SOSTENIBILIDAD DE 
LA LICENCIATURA EN EDUCACIÓN PREESCOLAR

M. Sc. Damarys Carreño Ortega
M. Sc. Yennis Alfonso Amaro 

Dr. C. Raquel Díaz López

El trabajo científico metodológico constituye, desde la década del 70 
del siglo XX, una prioridad del Ministerio de Educación Superior (MES) 
en Cuba. Es considerado desde entonces un sustento científico de la 
actividad formativa en las universidades y un imperativo en momentos 
del Tercer Perfeccionamiento del sistema educacional del país, y en 
los que urge volver la mirada hacia la sostenibilidad de la educación 
cubana en su conjunto. 

En el presente trabajo se muestra como el trabajo de la Disciplina Fun-
damentos Teóricos y Didácticos de la Educación Preescolar contribuye 
a elevar el nivel teórico, metodológico y didáctico de su claustro, al 
tiempo que actualiza el trabajo curricular y logra la sostenibilidad de la 
carrera. 

6.1. Reflexiones necesarias en torno al trabajo cientí-
fico metodológico

El perfeccionamiento continuo en la formación del profesional requiere 
una mirada hacia el desarrollo sostenible, como uno de los encargos 
sociales de la universidad contemporánea. Concebir este implica desa-
rrollar un proceso de formación que articule las formas de trabajo meto-
dológico en la educación superior para lograr fortalecer la pertinencia, 
la eficacia y la eficiencia del proceso formativo, que permita al futuro 
egresado universitario aportar a las transformaciones que demanda el 
territorio y el país. 

Para ello el profesor universitario tiene que estar constantemente ac-
tualizado de los problemas y las innovaciones que suceden en su pro-
fesión. El estudioso del tema Ibernon (2018), expresa que el profesor 
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universitario actual no puede verse solo como un trasmisor científico, 
sino como uno que trasfiere conocimientos válidos, útiles y pertinentes, 
pero también posee la capacidad de procesar información, analizar, 
criticar, evaluar procesos y reformular proyectos.

Sobre esta base resulta pertinente llevar a cabo en los colectivos pe-
dagógicos de las universidades un trabajo científico metodológico que 
conlleve a la aplicación de los resultados que obtienen los profesores 
en el campo de la didáctica, con el fin de perfeccionar el proceso do-
cente educativo, ya sea a partir de desarrollar investigaciones de una 
alta pertinencia social que contribuyan al cumplimiento de la Agenda 
2030 y al desarrollo socioeconómico que plantea el nuevo modelo eco-
nómico del país o utilizando los resultados de otras que tributen a la 
formación integral de los futuros profesionales, de manera tal que estos 
sean capaces de encontrar soluciones efectivas, perdurables e innova-
doras a los problemas inherentes a su desempeño profesional.

Es evidente que los resultados del trabajo científico-metodológico cons-
tituyen una de las fuentes principales que le permiten al profesor univer-
sitario desarrollar su trabajo docente y de investigación en la práctica 
pedagógica como la vía más importante para complementar la forma-
ción académica y científica, lo cual se traduce en la calidad del proceso 
docente-educativo.

En Cuba, la transformación de la realidad educativa por medio de la 
introducción de resultados científicos continúa siendo uno de los princi-
pales retos para las universidades. Dichas instituciones están llamadas 
a promover una sistemática circulación de los mencionados resultados 
en función de la superación de los docentes, la alineación con las ne-
cesidades y las demandas de los territorios, que se revierta en calidad 
y pertinencia en el proceso formativo en el pregrado. 

Al respecto el presidente de la República de Cuba Díaz-Canel Bermú-
dez (2022) refiere:

Nos planteamos la necesidad de convertir, cada vez más, el cono-
cimiento y la ciencia en fuerzas sociales transformadoras, que nos 
ayudarán a encontrar soluciones innovadoras a los múltiples desa-
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fíos económicos, sociales, políticos y culturales que dimanan, como 
el agua de un surtidor, del modelo de desarrollo que impulsamos. 
(p.2)

En la actualidad es evidente la necesidad de dirigir la formación de los 
profesionales universitarios y de los egresados en los últimos avances y 
resultados investigativos de la rama que estudian. Ello es un problema 
que se plantean las universidades en distintas partes del mundo, inde-
pendientemente de las condiciones económicas, políticas e ideológi-
cas de determinado país. En dependencia a su vez de las condiciones 
sociales y concepciones filosóficas, pedagógicas y psicológicas que 
los distingan.

Los principios para la concepción metodológica del trabajo por niveles 
conllevan a precisar direcciones para perfeccionar el trabajo metodo-
lógico que se desarrolla en las universidades cubanas. Entre dichos 
principios están desarrollar el trabajo científico-metodológico, la supe-
ración y la investigación, a partir de planificar y ejecutar la introducción 
de resultados de investigación que devengan hilo conductor en las rela-
ciones de los componentes de la actividad científico-educacional. 

En los centros de educación universitaria el trabajo metodológico tiene 
como rasgo distintivo establecer los niveles organizativos y de direc-
ción. Como se estipula en el artículo 132.1 del Reglamento organizativo 
del proceso docente y de dirección del trabajo docente y metodológi-
co para las carreras universitarias. Resolución No 47/22. Se identifican 
como niveles organizativos del proceso docente educativo los siguien-
tes: 

•• Colectivo de Carrera, 

•• Colectivo de Año Académico, 

•• Colectivo de Disciplina e interdisciplinarios en los casos necesarios y

•• Colectivo de Asignatura. 

Cada uno de ellos posee determinadas funciones. (Ministerio de Edu-
cación Superior [MES], 2022)
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En el presente trabajo se explicita sobre uno de estos niveles del trabajo 
metodológico: el colectivo de disciplina. El mismo tiene entre sus fun-
ciones proponer al coordinador del colectivo de carrera adecuaciones 
al programa de la disciplina que sean de su competencia teniendo en 
cuenta las demandas de desarrollo territorial y el avance científico-tec-
nológico de las ramas del saber a cuyo objeto de estudio responde el 
contenido de la disciplina. (MES, 2022)

La preparación de la disciplina es el trabajo metodológico que realizan 
los profesores que integran este colectivo con el propósito de asegu-
rar el perfeccionamiento continuo del proceso docente educativo de 
dicha disciplina en todos los tipos de curso. Su contenido se orienta 
hacia la construcción de una didáctica de la disciplina, apoyándose 
en las experiencias que se van acumulando como resultado del trabajo 
metodológico que se desarrolla y de los logros que se alcanzan en las 
investigaciones pedagógicas realizadas con este fin. (MES, 2022)

6.2. El trabajo científico metodológico en la Carrera 
Educación Preescolar

El diseño del sistema del trabajo metodológico en cada nivel debe 
considerar: las formas y los tipos fundamentales de trabajo (docen-
te metodológico y científico metodológico), que permitan profundizar 
en los fundamentos teóricos, la búsqueda de propuestas de solución 
que pueden incluir la introducción de resultados de investigaciones, 
los métodos, medios, evaluación y control. Es importante reconocer el 
cumplimiento de los acuerdos metodológicos en un mismo nivel o en-
tre diferentes niveles, lo cual asegura la preparación de los docentes 
universitarios y la calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje que 
dirige.

Para cumplir dicho encargo uno de los aspectos en los que se necesita 
avanzar, es en la concepción del trabajo metodológico que se desarro-
lla hoy en día en las disciplinas de cada carrera. En el caso particular 
de la carrera Licenciatura en Educación Preescolar se ha realizado un 
análisis en los últimos cinco cursos, como necesidad de validar la im-
plementación del plan de estudio E y a su vez los resultados del trabajo 
metodológico obtenidos en este período.
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Fueron objeto de revisión los planes de trabajo metodológico de la dis-
ciplina Fundamentos Teóricos y Didácticos de la Educación Preescolar 
y las evidencias que lo sustentan, los programas analíticos de las asig-
naturas que la conforman, los resultados de los controles a clases y los 
resultados del proceso docente de los estudiantes en esta disciplina.

Como resultado de ello se apreció que en los planes de trabajo meto-
dológico existen insuficiencias en la articulación entre las formas funda-
mentales de trabajo metodológico que contribuyan a formar profesiona-
les capaces de dar solución a los problemas del desarrollo sostenible 
en el territorio cienfueguero. Se pondera más el trabajo docente meto-
dológico, que el científico metodológico.

Por otra parte, no se evidencia en todos los programas analíticos de 
asignaturas el enriquecimiento de los fundamentos teóricos y metodo-
lógicos de los contenidos de la disciplina, a partir de los resultados de 
la investigación relacionada con el perfeccionamiento del currículo del 
niño preescolar cubano, que se lleva a cabo en este nivel educativo, 
que permite la actualización y contextualización en correspondencia 
con las aspiraciones en la formación del profesional de esta carrera. En 
consecuencia, se observan insuficiencias en la producción científica de 
los profesores y su socialización según las necesidades actuales de los 
programas.

Por otra parte, los resultados del proceso docente se han apreciado de-
bilidades en los estudiantes en relación con las posiciones teóricas que 
asumen sobre la base de los fundamentos y los principios del currículo 
de la primera infancia, lo que pone en peligro la transformación desea-
da en la práctica educativa y debilita la formación de un profesional 
más integral, innovador, creativo con pleno dominio de la didáctica y lo 
teórico-metodológico, capaz de asumir y lograr el fin de la educación 
de los niños cubanos de la primera infancia. 

Tomando en consideración las regularidades descritas anteriormente 
se propone como objetivo rediseñar el trabajo científico metodológico 
de la disciplina Fundamentos Teóricos y Didácticos de la Educación 
Preescolar con el fin de lograr la sostenibilidad de la carrera sobre ba-
ses científicas emanadas de los resultados de investigación del tercer 
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perfeccionamiento curricular que tiene lugar en la primera infancia. 

El alcance de este objetivo contribuye a una dirección más acertada 
del trabajo metodológico que se revierte en la optimización del proceso 
docente educativo, a la elevación de su calidad, al tiempo que tendrá 
un impacto directo en el perfeccionamiento de la preparación metodo-
lógica y en el desempeño profesional del colectivo de profesores de la 
disciplina, así como en la formación de los futuros profesionales. 

6.3. Consideraciones teóricas sobre el trabajo cientí-
fico metodológico en las universidades cubanas

El perfeccionamiento de la educación que se establece en los diferen-
tes niveles educativos del Sistema Nacional de Educación, requiere de 
profesionales preparados con un sólido desarrollo político-ideológico, 
alto nivel científico, tecnológico e innovador en el área de las ciencias 
de la educación, con énfasis en las ciencias que la fundamentan. Una 
de las aristas que sustentan esta preparación es el trabajo metodoló-
gico que se lleva a cabo en las universidades y que exige un fortale-
cimiento de los colectivos pedagógicos de forma tal que se integren 
todos los niveles organizativos y de dirección del trabajo metodológico 
en aras de alcanzar dicho empeño.

Al respecto Vela Valdés (2015), expresa: 

Desde su creación el Ministerio de Educación Superior puso espe-
cial énfasis en el trabajo metodológico como sustento científico de la 
actividad formativa en las universidades. En 1977 creó el primer Re-
glamento de Trabajo Metodológico, que se perfeccionó en 1979 con 
la resolución 220; en 1982 con la resolución 105; en 1983 con la 150; 
en 1988 con la resolución 188; en 1991 con la 269 y en el 2007 con 
la resolución 210 vigente en la actualidad, aunque algunos de sus 
artículos han sido modificados por resoluciones más recientes. Tal es 
el caso de: la Res. 120/2010, la Res. 145/2011, la Res. 146/2011, la 
147/2013, la 129 /2014 y la 149/2014. (p.1).

Todas estas resoluciones abordaron de una forma u otra la concepción 
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del trabajo científico metodológico. 

El Trabajo Científico-Metodológico es un proceso encaminado a pulir 
la práctica pedagógica con el empleo de herramientas didácticas que 
desplieguen aprendizaje, educación y cultura científico-investigativa en 
los educandos continuadores y socializadores de esas experiencias 
desarrolladoras para potenciar integralidad y valores más cultivados en 
generaciones subsiguientes. Barrios López, et al, (2022)

Las concepciones antes expuestas coinciden en que el trabajo científi-
co metodológico contribuye al desarrollo del proceso docente educati-
vo, mediante la introducción de los resultados científicos. En la resolu-
ción ministerial vigente Resolución No 47/2022, (MES, 2022) se precisa 
que las formas fundamentales del trabajo metodológico (Docente-me-
todológico y científico-metodológico) están estrechamente vinculadas y 
deben integrarse para dar respuesta a los objetivos propuestos. 

Se plantea que el trabajo docente metodológico:

es la actividad que se realiza con el fin de mejorar de forma continua 
el proceso docente educativo; basándose fundamentalmente en la 
preparación didáctica que poseen los profesores, así como en la 
experiencia acumulada. Atiende en general, las principales priorida-
des y necesidades de dicho proceso. (p 47)

El trabajo científico-metodológico:

es la actividad que realizan los profesores en el campo de la di-
dáctica, con el fin de perfeccionar el proceso docente educativo, 
desarrollando investigaciones o utilizando los resultados de investi-
gaciones realizadas, que tributen a la formación integral de los futu-
ros profesionales. Los resultados del trabajo científico-metodológico 
constituyen una de las fuentes principales que le permite al profesor 
el mejor desarrollo de su trabajo docente. (p 47) 

En el artículo 177 del propio reglamento estipula que “Los tipos fun-
damentales del trabajo científico-metodológico son: Trabajo científi-
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co-metodológico del profesor y de los colectivos metodológicos; reu-
nión científico-metodológica; taller científico-metodológico; seminario 
científico-metodológico; y conferencia científico-metodológica”. (p 49).

Siendo consecuentes con la problemática que se aborda en el trabajo 
se enfatizará en unos de los niveles organizativos del trabajo metodo-
lógico: la disciplina, la cual agrupa a los profesores principales de las 
asignaturas que integran la disciplina, tanto de la sede central como de 
los centros universitarios municipales y filiales. El propósito fundamental 
de este colectivo es lograr el cumplimiento con calidad de los objetivos 
generales de la disciplina que tiene entre sus funciones principales, 
proponer acciones e investigaciones dirigidas a elevar la calidad del 
proceso docente educativo en el seno de la misma en todos los tipos 
de curso; de ahí la importancia de revitalizar tanto el trabajo científico 
metodológico como el docente metodológico a fin de contribuir a la 
sostenibilidad del proceso docente educativo en cualquier carrera. Esto 
depende en gran medida de las investigaciones realizadas y los resul-
tados obtenidos en el campo de la ciencia que se estudia.

De Armas & Valle Lima (2011), plantean que:

Los resultados científicos son los aportes que constituyen productos 
de la actividad investigativa en la cual se han utilizado procedimien-
tos y métodos científicos que permiten dar solución a problemas de 
la práctica o de la teoría y que se materializan en sistemas de cono-
cimientos sobre la esencia del objeto. (p.3)

Estos resultados pueden ser de producción individual o de un colectivo 
pedagógico y pueden expresarse mediante la elaboración de artícu-
los, ponencias, compilaciones, monografías, libros de texto, planes y 
programas de estudio, programas analíticos de asignaturas y guías de 
estudio. Estos se introducirán en el proceso docente educativo con el 
objetivo de perfeccionarlo.

Particularmente la Disciplina Fundamentos Teóricos y Didácticos de la 
Educación Preescolar forma parte del currículo base de la carrera Li-
cenciatura en Educación Preescolar, la cual se considera fundamental 
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en el ejercicio de la profesión. Esta disciplina tiene como objeto de es-
tudio el tratamiento teórico y didáctico de los contenidos curriculares 
en la dirección del proceso educativo en la primera infancia, los cuales 
deben ser abordados con un enfoque lúdico, de manera que se trate de 
un proceso desarrollador y flexible desde una perspectiva ética, huma-
nista, ambientalista, preventiva, de igualdad de género a fin de alcanzar 
el máximo desarrollo integral posible de cada niño en los diferentes 
contextos de actuación, tomando en consideración todo lo renovador 
que impone el perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educación 
en este nivel educativo. 

Es precisamente en este último aspecto relacionado con el perfeccio-
namiento curricular y el trabajo del colectivo de disciplina como nivel 
organizativo del trabajo metodológico donde centra su atención el pre-
sente trabajo. En primer lugar, tiene el objetivo de revitalizar el trabajo 
científico metodológico ante la necesidad urgente de introducir los re-
sultados investigativos emanados del perfeccionamiento curricular de 
la primera infancia a la formación inicial de los futuros egresados de la 
educación preescolar. En segundo lugar, por constituir una forma de 
elevar el nivel científico metodológico de los profesionales vinculados 
directamente a la docencia e influir en la formación integral de los edu-
candos, permite la actualización de los conocimientos teóricos, meto-
dológicos y didácticos para enfrentar con éxito la dirección pedagógica 
del proceso educativo en el nivel inicial.

Todo lo anterior está respaldado por la flexibilidad que permite el plan 
de estudio E, por lo que la carrera considera dentro de los contenidos 
del currículo propio y optativo/electivo actualizar los programas en fun-
ción de abordar los resultados de las investigaciones que tributan a 
las necesidades del país y del territorio, al desarrollo del claustro y a 
los intereses de los estudiantes, los que deben ser analizados en los 
diferentes niveles organizativos del proceso docente educativo, en que 
se realiza el trabajo metodológico que tiene como rasgo esencial el en-
foque de sistema.
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Desde este punto de vista resulta imperativo que en la disciplina el tra-
bajo científico metodológico se haya dirigido a los cambios que se ope-
ran hoy en el currículo de la primera infancia en Cuba. Se precisa que 
los estudiantes en formación comprendan de forma cabal las razones 
que justifican el perfeccionamiento curricular y puedan, desde su des-
empeño profesional, argumentar los aspectos teóricos metodológicos y 
didácticos que lo sustentan y valorar sus fundamentos, fuentes y prin-
cipios.

Sobre la base de ello, se hace necesario planificar de forma coherente 
el trabajo metodológico que se realiza en este nivel organizativo y que 
en correspondencia con la bibliografía consultada debe transitar por 
diferentes etapas, como son:

•• Primera etapa: Diagnóstico: definición de los problemas metodológicos, 
sus causas y determinar prioridades

•• Segunda etapa: Determinación de las actividades metodológicas a de-
sarrollar (docentes metodológicas y científicas metodológicas)

•• Tercera etapa: Análisis y aprobación del plan de trabajo metodológico 
en el colectivo de disciplina. (asignación de acciones) 

•• Cuarta etapa: Evaluación y control de la planificación y la ejecución del 
trabajo metodológico.

Las actividades científico-metodológicas realizadas estuvieron dirigidas 
a potenciar el trabajo científico-metodológico del profesor, que como re-
sultado se evidenció en:

•• Elaboración de artículos relacionados con la actualización de los funda-
mentos teóricos y metodológicos de los contenidos de las asignaturas y 
con el perfeccionamiento curricular de la primera infancia

•• Elaboración de guías de estudio como compilación de recursos digita-
les de apoyo a la docencia y a la gestión del conocimiento por parte de 
los estudiantes.

Estas actividades permitieron perfeccionar la práctica pedagógica con 
el fin de integrar la teoría y la práctica, logrando un aprendizaje más 
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cooperativo y protagónico de los estudiantes y el mejoramiento del pro-
ceso docente educativo. Otros tipos de trabajo científico metodológico 
que se emplearon fueron:

•• Reunión científico metodológica: El perfeccionamiento curricular en la 
Primera Infancia.

El objetivo de la misma fue analizar los resultados del proyecto de 
investigación Estudios para el perfeccionamiento del currículo pre-
escolar cubano. 

En la mencionada reunión se determinaron las principales problemá-
ticas que se evidencian en las instituciones educativas en relación 
con el tema, sus causas y consecuencias y se determinaron las ac-
ciones para ofrecer solución desde el pregrado. Se determinó esta 
problemática como una de las líneas de investigación de la carrera. 

•• Taller científico metodológico: Valoración del programa del currículo pro-
pio: El perfeccionamiento curricular en la Primera Infancia.

Su objetivo fue Debatir acerca de las experiencias y resultados de la 
aplicación del programa en el currículo propio-optativo/electivo de la 
carrera en el primero y segundo año de curso por encuentro.

Este taller permitió validar el programa de la asignatura, tomar deci-
siones, proyectar alternativas y estrategias que eleven la calidad del 
proceso de enseñanza-aprendizaje, además de actualizar, integrar, 
reflexionar e investigar acerca de cómo introducir los resultados más 
actuales del perfeccionamiento curricular en las asignaturas del cu-
rrículo base de la disciplina a partir de:

•• Determinar las potencialidades, debilidades y carencias de estos 
programas en función de la introducción de resultados

•• Analizar los núcleos básicos e invariantes del contenido de cada 
programa de asignatura y contrastarlos con los nuevos términos 
asumidos por el perfeccionamiento curricular 
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•• Reflexionar sobre los posicionamientos teóricos de los estudiantes 
en relación con las fuentes, principios y fundamentos del currículo 
en perfeccionamiento.

•• Seminario científico metodológico: Socialización de los resultados de 
investigación que responden a la línea del perfeccionamiento curricular 
para la Primera Infancia. En este se presentaron varias ponencias rela-
cionadas con:

•• La implementación del enfoque lúdico en el proceso educativo de la 
primera infancia desde la asignatura El juego y su didáctica

•• El ambiente lúdico para la introducción del idioma inglés en el pro-
ceso educativo de la primera infancia desde la asignatura El juego 
y su didáctica

•• La introducción de los símbolos numéricos en el grado preesco-
lar desde la asignatura Nociones Elementales de Matemática y su 
didáctica

•• El empleo de los signos, símbolos e íconos en el proceso comunica-
tivo de los niños de la primera infancia desde la asignatura Lengua 
Materna y su didáctica

•• Los núcleos básicos en la dirección del proceso educativo en la 
dimensión Relación con el entorno, desde la asignatura Educación 
Sensorial y su didáctica

•• La apreciación–producción y apreciación–expresión, con la utili-
zación de diferentes lenguajes expresivos desde las asignaturas 
Educación Musical y Educación Plástica y su didáctica.

Resulta necesario significar el impacto de este trabajo desplegado des-
de la disciplina Fundamentos Teóricos y Didácticos de la Educación 
Preescolar, a partir del trabajo científico metodológico y los aportes da-
dos por cada una de las asignaturas que la integran.

La actualización del claustro de profesores sobre las bases teóricas, 
metodológicas y didácticas y los nuevos contenidos incorporados al 
currículo en perfeccionamiento, fruto de la labor de investigadores de 
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varias provincias del país elevaron el nivel profesional del claustro de 
la disciplina, los cuales tras un análisis exhaustivo y didáctico incor-
poraron a sus programas de asignaturas lo más novedoso de todo el 
entramado teórico, en el que se anclaron los cambios curriculares. Todo 
esto provocó una nueva mirada hacia las formas de evaluar a los estu-
diantes, los cuales se vieron inmersos en el propio proceso de cambio. 

En los trabajos de curso, trabajos de diploma y exámenes de culmina-
ción de estudio se hizo notorio el salto cualitativo de los estudiantes al 
tener que explicar, fundamentar y argumentar desde la teoría su praxis 
pedagógica, desde una didáctica renovada que dimensiona de mane-
ra justa el enfoque lúdico del proceso educativo de la primera infancia. 

Un impacto notable lo constituye la interacción de los estudiantes en 
cada uno de los centros donde tiene lugar su desempeño laboral, hecho 
importante por la etapa en la que se encuentra el perfeccionamiento de 
este nivel educativo, pues al no encontrarse en la etapa de generaliza-
ción la trasmisión de los cambios que se aproximan van preparando al 
personal docente, graduado de años anteriores y que por consiguiente 
no recibieron estos contenidos en la carrera.

Dicho de otra manera, el trabajo científico metodológico de la disciplina 
Fundamentos Teóricos y Didácticos de la Educación Preescolar tiene 
impacto significativo no solo para el claustro de profesores y estudian-
tes de la carrera, sino que ha saltado los muros de la universidad, cons-
truyendo un puente de sabiduría que hará sustentable y sostenible no 
solo la carrera en la Casa de Altos Estudios, sino la labor educativa de 
los docentes de la primera infancia en nuestro territorio. 

Con este análisis realizado acerca del trabajo metodológico y su evolu-
ción en las normativas para su aplicación más eficiente en el trabajo de 
perfeccionamiento que está teniendo lugar en los momentos actuales 
en la Educación Superior en Cuba, nos lleva a efectuar dos reflexiones 
necesarias que nos lleva a continuar nuestra labor investigativa en torno 
al trabajo de perfeccionamiento que está teniendo lugar en la Carrera 
de Educación Preescolar y que se puede resumir en: El trabajo metodo-
lógico desarrollado en el colectivo de disciplina Didácticas Particulares 
de la Educación Preescolar, permitió actualizar el conocimiento teóri-
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co sobre el tercer perfeccionamiento educacional, lo que trajo consigo 
elevar las competencias didácticas y científico-metodológicas de los 
docentes para dirigir con eficiencia y eficacia el proceso docente edu-
cativo en función de alcanzar la sostenibilidad de la carrera. 

Con el trabajo realizado por el colectivo pedagógico de disciplina se 
logra la transformación de la praxis educativa de los estudiantes, la que 
les permitió reflexionar sobre sus experiencias y argumentar la teoría 
con posicionamientos propios.
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CAPÍTULO VII. LA EDUCACIÓN ESTÉTICA. SU TRATA-
MIENTO EN LA EDUCACIÓN PRIMARIA

M.Sc. Serafina C. Pérez Lameira 
M. Sc. Aurora Valdés Hidalgo 

En los momentos actuales Cuba está inmersa en el cumplimiento de 
los objetivos para el desarrollo sostenible contemplados en la Agenda 
2030, proyectando acciones a corto, mediano y a largo plazo. Entre sus 
17 objetivos se plasma el de garantizar una educación inclusiva, equi-
tativa, de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante 
toda la vida.

En la actualidad, ante la invasión cultural hegemónica a que nos so-
mete la globalización neoliberal, tenemos el imperativo de desarrollar 
y preservar los valores de nuestra cultura como garantía para salvar la 
Revolución, por tanto, se hace necesario crear un frente común entre to-
dos los organismos e instituciones que inciden en la formación cultural y 
humanista de los niños, adolescentes y jóvenes cubanos.

Lo invitamos, entonces a que pueda leer lo que a continuación expresa-
mos relacionado con la Educación Estética y su proceso de formación.   

7.1. La educación estética: un proceso de formación 
que relaciona la imaginación, la curiosidad y el 
pensamiento 

Es la escuela la institución educativa más importante para el desarrollo 
de la cultura. La misma se concibe como el centro cultural más impor-
tante de la comunidad, integrando en su quehacer a todas las institu-
ciones. Para lograr este propósito, entre otros aspectos, debe atender-
se al desarrollo de la educación estética en el proceso de enseñanza 
aprendizaje.

La educación estética en la preservación y el desarrollo de la condición 
humana en el mundo de hoy parte de la drástica reducción del patri-
monio estético natural y social: quizás la mayor conquista y pérdida de 
la humanidad. En este sentido, la educación estética constituye un pro-
ceso socialmente orientado para desarrollar la capacidad de percibir, 
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apreciar y crear arte en la realidad; es concebida como un todo y forma 
una actitud ante la vida desde la cual se asumen la naturaleza, el arte y 
las relaciones sociales, considerando la contemplación y el disfrute de 
los objetos, hechos y fenómenos, así como las posibilidades de trans-
formar y enriquecer la realidad.

La educación estética procura el fomento de la conciencia estética, en 
general, y de la artística, en particular, de los seres humanos en un con-
texto social determinado. Esto, en cuanto a la comprensión y la valori-
zación de los objetos estéticos, así como en cuanto a la actividad que 
dentro del terreno artístico se genere. Toda educación estética respon-
de a las exigencias y posibilidades dadas en una sociedad y una cultu-
ra determinadas y se desarrolla a través de las instituciones educativas.

Esta educación se propone el florecimiento de la sensibilidad de las 
personas, la ampliación del horizonte estético en que se desenvuelven 
y el fortalecimiento del papel que desempeña en la vida real este tipo 
de comportamiento. Por lo tanto, supone una serie de conocimientos 
acerca del modo específico en que los seres humanos deben relacio-
narse con la realidad, justamente a través de la apropiación estética 
del mundo y del arte como forma fundamental de tal apropiación. Sin 
embargo, aparte del arte lo estético puede hacerse presente en las más 
diversas actividades humanas, sean actos deportivos, desfiles, mani-
festaciones políticas, etc., aun aquellas que se realicen sin la intención 
expresa de provocar un efecto de esta naturaleza.

En los foros internacionales, el tema gana la atención de los especia-
listas de diversas ramas del conocimiento. Destacados investigadores 
y pedagogos internacionales se han referido al tema en cuestión. Se 
destacan entre ellos (Marchan, 1986; & Estévez, 2011). Estos estudio-
sos abordan la problemática de la educación estética desde diferentes 
aristas.

Son pocos los investigadores que tratan el tema de la educación esté-
tica. En su concepción más amplia, hemos podido consultar la inves-
tigación de Mariño Suárez (2011). En su trabajo de diploma ofrece un 
conjunto de actividades para favorecer el desarrollo de la Educación 
Estética en los estudiantes de la carrera Estudios Socioculturales. Por 
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otra parte, en su tesis doctoral (Pupo, 2010) le da tratamiento al desa-
rrollo del gusto estético desde el componente: análisis literario en la 
asignatura Español Literatura en décimo grado.

A pesar de estos importantes resultados se constatan insuficiencias 
que limitan el desarrollo de la educación estética en función de lograr 
uno de los objetivos fundamentales, expresado en el modelo de la es-
cuela primaria: el de preparar a un egresado integral con cualidades 
estéticas, capaz de expresar, percibir, comprender, sentir y disfrutar de 
la belleza del mundo que lo rodea. 

Teniendo en cuenta esta situación, nos dimos a la tarea de elaborar una 
propuesta de actividades que contribuya el desarrollo de la educación 
estética en los escolares de la educación primaria.

En los momentos actuales, para comprender los problemas tradiciona-
les y contemporáneos relacionados con la Educación Estética se hace 
necesario tener una delimitación lo más exacta posible de los princi-
pios, conceptos, categorías, leyes y regularidades que rigen el compor-
tamiento estético de los individuos en nuestra sociedad. 

7.1.1. La Educación Estética. Consideraciones generales

Con la propia evolución y el desarrollo de la raza humana, evoluciona 
y se desarrolla también la cultura universal. Muy ligada a este proceso 
estuvo siempre la Educación Estética en toda su extensión. La naturale-
za, el arte, la técnica y la vida cotidiana serían los encargados de unirse 
para formar esta función educativa que luego se haría indispensable en 
la vida del hombre. A pesar de todo lo planteado con anterioridad y del 
carácter milenario que tiene esta ciencia, se han venido produciendo 
cambios fáciles de observar en el mundo contemporáneo y en el sector 
educacional con mucha más claridad, consistente en una especie de 
ingenua identidad o de un desconocimiento no concientizado sobre los 
límites, la extensión y la comunicabilidad posible entre lo estético y lo 
artístico. 

La historia del problema no es nueva ni es inherente sólo al caso cuba-
no, ya los estetas en general, y en particular, los de la tradición marxis-
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ta-leninista, y de carácter más notable, rusos, alemanes y polacos se 
han estado ocupando hace bastante tiempo de esta singular y delicada 
arista del conocimiento y la praxis científica. Observemos cómo en las 
ideas de Aguayo está un concepto mayor: el de Educación Estética, 
definido y defendido por nuestra pedagogía actual, pues en sí mismo 
es más abarcador en su esencia, donde es el aula o el taller y el entor-
no, entiéndase la comunidad toda, con todo el conjunto de institucio-
nes, organizaciones y todo su acervo cultural. 

Lograr tales propósitos implica que la influencia recibida por los estu-
diantes del profesor sea eterna: su entusiasmo espiritual, su sensibili-
dad. La Educación Estética es obra de maestros verdaderos, no de uno 
solo, sino de todos. Y, además, para hacer sentir la emoción hay que 
estar moviéndose sobre la emoción; es el único modo de establecer el 
nexo entre el estudiante y la belleza para que haya despertar e insinua-
ción. 

La Educación Estética es viva y está en todo el hacer y la práctica peda-
gógica. No es posible operar ni teórica ni prácticamente con el aparato 
conceptual y las categorías de la estética sin tener una delimitación en 
torno al campo de acción de lo estético y lo artístico y de una cabal 
comprensión del rol que han jugado las necesidades estéticas y artísti-
cas en este sentido. Esta ha sido una de las indeterminaciones que han 
aflorado en los profesionales e instituciones culturales nuestras (inclui-
das, las educacionales a todos los niveles).

Está demostrado científicamente que entre ambas categorías existe 
una especie de unidad, incluso a pesar de su autonomía y sus mutuos 
condicionamientos. Se recuerda que es bastante tradicional la tesis de 
que la estética es lícito verla trabajada, por lo menos en la literatura que 
ha circulado entre nosotros, como una filosofía de lo bello, una filosofía 
del arte y como ciencia de la actividad artística del hombre; sin em-
bargo, esta tríada de acepciones en torno a la autoridad legítima del 
discurso estético y quizás este, haya sido el punto de partida para las 
truncas interpretaciones que en pleno siglo XXI se oyen a cada paso 
sobre el tema que nos ocupa.
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7.1.2. ¿Qué es realmente la educación estética?

La educación estética es un proceso en el que interviene la inteligencia 
y la sensibilidad humana. Además, es un proceso de formación que re-
laciona la imaginación, la curiosidad y el pensamiento como bases fun-
damentales para estimular la expresión, la creatividad y la innovación. 
En él, el arte ocupa un lugar específico, puesto que hace referencia a 
lo bello de la manera que percibe la realidad y las diferentes formas de 
representación del entorno. La educación estética forma una disciplina 
científica que estudia las leyes del desarrollo del arte y su estrecha rela-
ción con la realidad. Está vinculada a la vida, a las relaciones humanas, 
al trabajo, a la ambientación escolar, a la ética y a la moral.

El ser humano desde su nacimiento se relaciona con un ambiente esté-
tico determinado, en la familia recibe las primeras nociones sobre mo-
ral, folklor, tradiciones, etc. y en las instituciones educativas continúa 
introduciendo nuevos elementos que permiten el desarrollo del sujeto 
estéticamente preparado para valorar, comprender y crear la belleza en 
su contexto.

La educación estética forma al ser humano de una actitud ética y esté-
tica hacia todo lo que le rodea. Un desarrollo estético organizado está 
fusionado siempre al perfeccionamiento de las cualidades y las particu-
laridades físicas y psíquicas de los estudiantes de todas las etapas de 
su desarrollo, es decir desde la primera y la segunda infancia, cimen-
tando las bases de la personalidad de los estudiantes.

En esto hay que tener en cuenta que, a propósito de la Educación Es-
tética, a los educadores se le ofrece “la posibilidad de construir en un 
plano teórico, en forma de modelo, el proceso de educación estética” y 
que “tres ejes estructuran esta modelación conceptual, de la cual, se-
gún el ámbito en que se aplique, se derivarán los principios metodoló-
gicos que guiarán un proyecto de Educación Estética”. (García Batista, 
G. 2021, p. 15)

Estos tres ejes formulados como interrogantes, son:

•• ¿Qué debemos educar mediante la Educación Estética?
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•• ¿Cómo debe realizarse la Educación Estética?

•• ¿Para qué debemos educar estéticamente?

Se considera bastante precisa la formulación que hace la investigadora 
al sintetizar una serie de preceptos de corte didáctico. Es prudente con-
signar el qué, el cómo y el para qué debe educarse estéticamente, por 
lo que aparece en cada una de las tesis que todo proceso de educa-
ción en este orden trae aparejado el concebirse de forma correcta todo 
lo que tenga que ver con el desarrollo de la Educación Estética, razón 
por la cual profundizaremos sobre ello en el siguiente epígrafe.

7.2. La Educación Estética
Es el proceso pedagógico organizado, dirigido a la formación en los 
estudiantes de la capacidad de percibir, sentir, de comprender y de 
valorar correctamente la belleza en la realidad circundante, en la vida 
social, en el trabajo y en el arte. Además, el concepto incluye la capaci-
dad de crear lo bello y de luchar contra lo chabacano, antiestético, las 
tendencias deformantes en la vida y en el arte. La Educación Estética 
está estrechamente vinculada a los demás componentes de la educa-
ción comunista, no como complemento, sino que está presente en cada 
uno de ellos. Su relación con la educación intelectual es muy estrecha: 
amplía el horizonte cultural de los alumnos, contribuye a comprender y 
valorar mejor la esencia de los fenómenos y a desarrollar la capacidad 
de observación.

La Educación Estética está dirigida a la creación y el desarrollo de una 
actitud estética, lo que permite la comprensión, apreciación y creación 
de la belleza en la realidad y en el arte, contribuyendo al mejoramiento 
de la personalidad. Un desarrollo estético correctamente organizado 
está unido siempre al perfeccionamiento de muchas cualidades y parti-
cularidades físicas y psíquicas de los estudiantes de todas las edades. 

La Educación Estética está vinculada a la vida, a los valores morales, a 
las relaciones humanas, al trabajo y también a la escuela. Abarca todas 
las esferas de la realidad: la naturaleza, la sociedad y el pensamiento 
humano. El hombre desde que nace se relaciona con un ambiente es-
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tético determinado: en la familia recibe las primeras nociones sobre la 
moral, la ideología, la ética, la estética, las tradiciones. En la escuela, 
se continúa y se introducen nuevos elementos a través de los planes 
de estudios y de los diferentes programas, así como en las actividades 
extracurriculares. Amplían también el ambiente estético del individuo 
las relaciones sociales, las propias del medio circundante, el trabajo, las 
trasmisiones de los medios de difusión masiva, las actividades cultura-
les, artísticas y recreativas que conforman su tiempo libre.

En ella no debe considerarse solamente como un complemento de los 
aspectos que componen la formación integral, así como una parte in-
trínseca, inseparable de cada una de las actividades que inciden direc-
tamente e indirectamente en la preparación del estudiante. Sus princi-
pales tareas están encaminadas a:

•• El desarrollo de la percepción estética, lo que redundará en la am-
pliación de las esferas cognoscitivas, afectivas y psicomotoras de la 
personalidad.

•• El desarrollo de capacidades artísticas y a la creatividad del individuo

•• A la formación del gusto, de ideas estéticas y de valores universales de 
la humanidad.

Estas tareas deben cumplirse esencialmente mediante el proceso de 
enseñanza aprendizaje que incluye lo curricular y lo extracurricular, 
como un gran sistema donde influyen todas las asignaturas y activida-
des de la escuela y las relacionadas con esta, así como otros factores 
antes mencionados como la familia, la comunidad y los medios de di-
fusión masivos.

7.3 La Educación Estética en el proceso de enseñan-
za-aprendizaje de la escuela primaria

El proceso de enseñanza–aprendizaje bajo la concepción histórico–
cultural ha permitido precisar las bases teórico–metodológicas para un 
proceso de enseñanza que permita el desarrollo integral de la persona-
lidad del escolar. (MES, 2000) 
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Objetivos de la Educación Estética en la escuela primaria:

•• Manifestar emoción y orgullo ante los elementos de la cultura que ca-
racterizan la cubanía

•• Apreciar la belleza en la naturaleza en las relaciones humanas, en las 
manifestaciones artísticas y en la idiosincrasia del cubano

•• Apreciar la belleza en el medio natural que lo rodea, en el trabajo trans-
formador y creador del hombre, en sus formas de actuar y relacionarse

•• Sentir el deseo de lograr belleza en las cosas que hacen

•• Expresarse de forma creadora mediante la plástica y la música

•• Interesarse por hacer bello todo lo que hace

•• Continuar con el desarrollo de la Educación Estética de los alumnos, lo 
que se pondrá de manifiesto al apreciar las formas bellas y elegantes 
de la expresión por los autores en sus obras. Expresar la emoción que 
producen determinados pasajes. Observar y describir obras de artes.

•• Desarrollar el gusto y el interés por la lectura

•• Hablar y escribir sobre temas sugeridos con responsabilidad y 
creatividad

•• Conocer y utilizar las normas básicas para la presentación de trabajos 
manuales: limpieza, margen, sangría, letra clara y uniforme.

7.3.1. Propuesta de actividades para favorecer el de-
sarrollo de la Educación Estética en los escola-
res de la educación primaria

No Tema Objetivo
1 Charla educativa

¿Qué es la Educación Estética?
Conversar sobre los aspectos que favorecen 
una adecuada educación estética

2 Orgulloso de mi gente
Encuentro con personalidades destacadas 
de la comunidad en diferentes esferas

Sentir orgullo por los logros alcanzados y las 
buenas acciones de diferentes personalida-
des de la comunidad

3 Leer es crecer
Lectura y análisis de diferentes textos

Sentir emoción y placer en la lectura de dife-
rentes textos
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4 Recorriendo mi barrio
Realizar caminatas por todo el barrio

Observar lugares de interés en el barrio

5 Mis abuelos
Conversatorio con los abuelos

Admirar las vivencias positivas de los abuelos, 
enalteciendo los sentimientos estéticos

6 Qué linda es Cuba Apreciar la belleza de los paisajes de nuestro 
país reforzando el amor a la patria

7 Incursionando por mi ciudad Visitar lugares atractivos de la ciudad (Parque 
J. Martí, Museos, Galerías, Cementerio de 
Reina entre otros)

8 Mi escuela bonita Crear un ambiente agradable, acogedor en la 
escuela y su entorno

7.3.2. Descripción de algunas de las actividades

Actividad 1

Título: ¿Qué es la Educación Estética?

Objetivo: Charlar de los aspectos que favorecen una adecuada educa-
ción estética

Desarrollo

Se inicia la actividad presentando en la pizarra una lluvia de palabras:

belleza, sentimientos, emociones, alegrías, buenas acciones, relacio-
nes humanas, mi libro preferido, mi mejor compañero, música, arte, mi 
barrio, mi país, siento admiración por…

Se conversa a partir de las siguientes preguntas donde deben incluirse 
las palabras escritas en la pizarra.

¿Qué es lo bello para ustedes?

¿Dónde aprecian la belleza?

¿Qué no le gusta de las cosas que hacen, de lo que les rodea?

¿Qué pueden hacer para transformarlo?
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Evaluación

Se les entregará una tirilla de papel para que expresen brevemente con 
sus palabras qué es la estética, se leerán y se generalizan las ideas.

Actividad 2

Título: Orgulloso de mi gente

Objetivo: Sentir orgullo por los logros alcanzados y las buenas acciones 
de diferentes personalidades de la comunidad

Desarrollo

Comienza nuestra dinámica con la presentación de las personalidades 
destacadas en diferentes esferas como salud, comercio y gastronomía, 
FAR, FMC, Deporte, Cultura y Educación, que participarán en el en-
cuentro. A continuación, expondrán sus experiencias y logros alcanza-
dos en la esfera que representan mediante relatos, anécdotas, cuentos.

Los escolares realizarán preguntas de interés si es necesario.

Evaluación

Los escolares emitirán sus opiniones acerca de los logros alcanzados 
por cada una de las personalidades en la esfera que representan a 
partir de:

Me gustaría ser como…

Quisiera lograr…

Me siento orgulloso de …

Actividad 3 (La actividad se realizará en la biblioteca de la escuela, en 
coordinación con la bibliotecaria en tres secciones)

Título: Leer es crecer
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Objetivo: Sentir emoción y placer por la lectura

Desarrollo

Realizar comentarios acerca de diferentes textos sugeridos con ante-
rioridad atendiendo a una guía de preguntas que se presentarán en la 
pizarra.

Textos sugeridos:

La Edad de Oro

Oro Viejo

El Principito

Cuentos de Grim

Guía:

¿Qué texto escogiste? ¿Por qué?

¿Cómo son los personajes?

¿Relata la parte que más te gustó?

¿Qué te gustaría cambiar? ¿Por qué?

¿Qué enseñanza te llevas?

¿Qué sientes al leer?

Evaluación

Los escolares emitirán sus criterios sobre la actividad y se les convoca 
para el próximo encuentro.

Actividad 8

Título: Mi escuela bonita
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Objetivo: Crear un ambiente agradable, en la escuela y su entorno

Desarrollo

Se les pide a los escolares que seleccionen una de las palabras escri-
tas en la pizarra. Se formarán equipos según la palabra seleccionadas.

Hermosa, acogedora, pintada, organizada, alegre, limpia, segura.

Cada equipo diseñará acciones que se puedan hacer para lograr un 
ambiente agradable en la escuela. Las propuestas se analizan y se 
entregarán a la dirección de la escuela, esperando la respuesta para 
poner en práctica dichas acciones con la colaboración de los padres, 
instructores de arte y los padrinos del centro. 

Evaluación

Se valora la actividad realizada de conjunto con los estudiantes. 

Las autoras del presente capítulo llegan a realizar algunas reflexiones 
necesarias, que sugiere se tengan en cuenta cuando se vaya a realizar 
actividades docentes relacionadas con la Educación Estética, los fun-
damentos teóricos relacionados con esta disciplina evidencian la nece-
sidad del tratamiento de esta problemática, como un proceso continuo 
para contribuir a la formación integral de los escolares de la educación 
primaria, lo que favorecerá al desarrollo de la Educación Estética de la 
educación primaria.
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CAPÍTULO VIII. DIAGNÓSTICO SOBRE EL TRATAMIEN-
TO DE LOS PROBLEMAS MATEMÁTICO EN EL NIVEL 
EDUCATIVO PRIMARIA. RETOS Y DESAFÍOS

M. Sc. Juan Carlos Pérez Castillo
M. Sc. Amada Lazara Alvarado Borges

M. Sc. Carmen Marina Varela Ávila

Para nadie resulta un secreto que una de las asignaturas más importan-
tes que se estudia en la educación primaria, es las matemáticas, pero 
esta no solo es importante para los estudiantes de este nivel educativo, 
también para los profesores resulta ser una prioridad teniendo en cuen-
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ta los resultados que se obtienen en las investigaciones que estos rea-
lizan a lo largo de todo el curso escolar, buscando los mejores métodos 
y formas de impartición en la docencia, de manera que no la conviertan 
en una sobrecarga para los estudiantes y estos puedan comprender lo 
importante que resulta saber matemáticas para lograr calidad de vida 
en el desarrollo sostenible al que estamos convocados.

8.1. Resultados obtenidos en el diagnóstico aplicado 
al proceso enseñanza-aprendizaje de los proble-
mas matemáticos en el nivel educativo primaria

Para el estudio transversal descriptivo-predictivo desarrollado inicial-
mente con carácter de pronóstico y sobre la base del diagnóstico apli-
cado a docentes y directivos en tres jornadas de un curso de postgrado 
en dos municipios de la provincia de Cienfuegos. 

Con un enfoque cualitativo-cuantitativo y un predominio del método dia-
léctico-materialista y con el empleo de métodos teóricos y empíricos, 
se obtienen como resultados factores que están limitando el proceso 
de enseñanza aprendizaje de los problemas matemáticos en este nivel 
educativo y se corrobora que el curso de postgrado ofrece vías para in-
vestigar, innovar y transformar las prácticas educativas en aras de una 
mayor calidad en el aprendizaje en función de un desarrollo sostenible 
a través del vínculo universidad–territorio. 

Los hombres de ciencia siempre han estado dotados con grandes co-
nocimientos matemáticos que han sido adquiridos principalmente en 
las escuelas, a partir de diferentes programas y textos correspondien-
tes a una época. Esos hombres han sido niños o adolescentes que des-
de muy temprana edad muestran su talento en las ciencias y en algún 
momento han estado sentados en nuestras aulas.

En lo antes expuesto, y por otras razones, se destaca la primacía del ni-
vel educativo primaria, siendo esta la educación fundamental y la base 
de los demás niveles educativos, que prepara a las nuevas generacio-
nes para la vida al tener un gran reto frente a los desafíos de la Agenda 
2030. Un lugar prioritario en ese currículo lo ocupa la Matemática, la 
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que adquiere una mayor importancia para la actividad práctica pos-
terior, pues el papel de esta en la vida social aumenta en forma singu-
larmente rápida y, por su parte, el progreso científico–técnico plantea 
nuevas exigencias a la preparación de los hombres del futuro para un 
desarrollo sostenible. 

En el proceso de enseñanza aprendizaje de la Matemática un aspecto 
que tradicionalmente ha sido objeto de reflexión por los docentes, di-
rectivos e investigadores lo constituye la solución de problemas mate-
máticos. La matemática es de gran importancia en el currículo desde 
los niveles de educación infantil hasta el superior. Dentro de estos nive-
les, es el primario la clave para el desarrollo del razonamiento matemá-
tico, el cual será utilizado para resolver múltiples problemas de la vida 
cotidiana.

Los problemas matemáticos influyen en la formación de los alumnos, 
desde su influencia cognoscitiva al ofrecer la oportunidad de aprender 
y aplicar los diferentes contenidos matemáticos que se estudian. Su 
tratamiento contribuye al desarrollo del pensamiento científico, creativo 
y lógico y favorece a la labor educativa desde convicciones, normas 
de conducta, sentimientos y valores al interrelacionarse con el medio, 
con el trabajo de los hombres y sus relaciones sociales, el cuidado del 
medio ambiente y el desarrollo económico del país. 

Desde esta mirada, no hay dudas del alto significado de los problemas 
matemáticos, que serán utilizados a lo largo de toda la vida, en la que 
se cultive el intelecto, los valores y las actitudes. Los mismos favorecen 
a modelos mentales tales como el aprendizaje continuo, el pensar críti-
camente, vislumbrar situaciones futuras y adoptar decisiones en cola-
boración. 

La solución de problemas matemáticos es una compleja actividad que 
depende de muchos factores. En dicha actividad la enseñanza juega 
un importante papel al constituir un procedimiento de carácter estraté-
gico, sustentado en un programa generalizado que difiere de otros ejer-
cicios matemáticos en los que se aplican procedimientos algorítmicos. 

Enseñar a solucionar problemas implica que los alumnos resuelvan va-
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riados, suficientes y diferenciados ejercicios no rutinarios y que fomen-
ten el razonamiento, el intelecto en el proceso de búsqueda de la vía de 
solución. Al respecto (Polya, 1989, p. 115), opina “Resolver un proble-
ma es como aprender a nadar, para aprender a nadar hay que meterse 
en el agua, para aprender a resolver problemas matemáticos, hay que 
resolver suficientes problemas”. 

Los problemas matemáticos no son para genios o para una élite, son 
ejercicios en los que se aplican conocimientos y habilidades que todos 
pueden adquirir. Cabe destacar las palabras de (Escalona, 1956, p. 5) 
“No hay alumnos que no aprendan las matemáticas, sino maestros que 
no saben enseñarlas.” 

Es conocido que enseñar a resolver problemas matemáticos, no es una 
tarea fácil, es un proceso en el que se mezclan factores pedagógicos, 
psicológicos, sociológicos, entre otros. Tradicionalmente han existido 
ciertas inconsistencias de los resultados con respecto al tratamiento 
de la asignatura desde la enseñanza, al limitar el aprendizaje de los 
alumnos. Esto se ve en el desarrollo del razonamiento lógico por fallas 
en la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje que influyen en 
las aspiraciones del currículo, por lo que obviamente, se imponen trans-
formaciones. 

Con el antecedente antes mencionado, la presente investigación tiene 
como objetivo: diagnosticar el estado actual del proceso de enseñanza 
aprendizaje de los problemas matemáticos a partir de la superación 
postgraduada de los docentes y directivos del nivel educativo primaria 
y responder a la pregunta de investigación ¿Qué factores están limitan-
do el proceso de enseñanza-aprendizaje de los problemas matemáti-
cos en el nivel educativo primaria? 

8.2 En torno a los problemas matemáticos y su solución

El concepto de problema ha evolucionado con el tiempo, se ha clasifi-
cado y definido según diferentes criterios como ejercicios matemáticos 
construidos y desde varios puntos de vista, tanto psicológico, como 
sociológico y didáctico- metodológico. Estas definiciones tienen puntos 
de contactos y son relativas, poseen importancia conceptual y práctica 
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para la dirección del proceso de asimilación de conocimientos mate-
máticos y la formación de habilidades y hábitos (Wanton & Arias, 2016, 
p.179)

Existen diferentes clasificaciones de ejercicios matemáticos construi-
dos. Estas se diferencian a partir de la naturaleza de sus órdenes y de 
la intención a la que están dirigidas, ya sea para ejercitar, profundizar, 
sistematizar o aplicar. Entre estas clasificaciones se encuentra la ofre-
cida por (Werner, 1979) en la que destaca los ejercicios formales y los 
ejercicios con textos.

(Wanton & Arias, 2016, p.179) precisan las características de estos ejer-
cicios y plantean que “en los ejercicios formales se dan órdenes directas 
de lo que se debe hacer y el contenido matemático aparece explícito”. 
Estos ejercicios se resuelven mediante un procedimiento algorítmico y 
su principal función es el desarrollo de habilidades, por ejemplo: 

Completa con el número que le corresponde

6 8 13 21 32 ¿?

En los ejercicios con texto, generalmente, la operación matemática no 
aparece explícita, sino que los datos sobre operaciones, relaciones en-
tre números o cantidades se expresan con términos o palabras cono-
cidas por los escolares. Se dividen en ejercicios con texto matemático 
o simplemente ejercicios con texto y ejercicios con texto relacionados 
con la práctica.

En los ejercicios con texto matemático el contenido se expresa con tér-
minos propios de la asignatura que el alumno debe dominar para su 
comprensión y resolución. Por ejemplo:

¿Cuál es la suma de todos los números naturales pares comprendidos 
entre 997 y 1003?

A los ejercicios con texto relacionados con la práctica se les denominan 
problemas y se diferencian de los anteriores en que, aunque se formu-
lan mediante un texto, la naturaleza de este ejercicio no es matemática, 
sino que se relaciona con la práctica. El contenido matemático, es decir 
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las relaciones entre números o cantidades se expresan con términos 
del lenguaje común. Por ejemplo. El papá de Carlos hizo un viaje en au-
tomóvil de 292,5 km empleando 4,5 h ¿Cuál fue la velocidad promedio 
con que realizó el viaje?

Los autores antes mencionados hacen alusión a que, desde el punto 
de vista psicológico una persona se enfrenta a un problema cuando 
acepta una tarea, pero no sabe de antemano como realizarla, y acep-
tar una tarea implica poseer algún criterio que pueda aplicarse para 
determinar cuándo se ha terminado la tarea con éxito. Por tanto, un 
problema es una situación en la que se intenta alcanzar un objetivo y 
se hace necesario un medio para conseguirlo. Siguiendo este punto de 
vista (Labarrere, 1987, p. 8), plantea como problema a: “Una situación 
que produce en el sujeto un cierto grado de incertidumbre, donde hay 
discernimiento, razonamiento”. 

Desde el punto de vista práctico social (sociológico) se opina que un 
problema es “toda situación en la que hay un planteamiento inicial y 
una exigencia que obliga a transformarla” (Campistrous & Rico, 2020, 
p. 25). Destacando que existen dos condiciones necesarias en la so-
lución de problemas: el sujeto que resuelve está dispuesto a hacer la 
transformación (motivación) y la situación debe ser desconocida por él.

Con respecto al punto de vista didáctico-metodológico y considerando 
los problemas como objeto de enseñanza–aprendizaje de la Matemáti-
ca los acotan como:

Tarea con cierto grado de complejidad que debe resolver el escolar 
para la cual no existe, no se conoce o es difícil de aplicar un algorit-
mo de solución, lo que requiere busque dentro de los conocimientos 
que posee los que le sirven para encontrar la vía para resolverlo. 
(Albarrán, 2022, p. 65)

La autora antes mencionada hace explicita la aplicación de la definición 
a diferentes situaciones matemáticas que los alumnos deben afrontar 
en la escuela: obtención de conceptos y sus definiciones, la obtención 
de un procedimiento algorítmico, la realización de un problema como 
ejercicio de aplicación, la búsqueda de un teorema o una suposición, 
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la demostración de un teorema, la realización de un ejercicio de cálculo 
geométrico, entre otras. 

A partir de las definiciones expuestas se han caracterizado los proble-
mas matemáticos como los ejercicios que presentan una situación ini-
cial y una exigencia que obliga a transformarla, cuyo paso de la situa-
ción inicial a la exigencia es desconocido. Es precisamente esto lo que 
permite que los alumnos se impliquen y quieran resolver los problemas 
a partir de los conocimientos que disponen. Ello constituye un esfuerzo 
intelectual al posibilitar el razonamiento lógico y la creatividad en un 
proceso de búsqueda y de indagación. (Wanton & Arias, 2016) 

Los autores antes expuestos hacen alusión a que el proceso de reso-
lución de problemas es un proceso que transcurre desde que una per-
sona se enfrenta a un problema hasta que lo soluciona o encuentra una 
vía para su solución y valora la respuesta que da al mismo. Resolver 
problemas matemáticos es una capacidad específica que se desarrolla 
en el individuo en el proceso de enseñanza–aprendizaje de la matemá-
tica, cuyo desarrollo es más lento que la adquisición de conocimientos, 
hábitos y habilidades. Cuando el sujeto se enfrenta a un problema, in-
mediatamente la regulación psíquica comienza a funcionar en la unidad 
de lo afectivo y lo cognitivo.

Son muchos los autores que han escrito sobre las etapas para la solu-
ción de los problemas matemáticos. Donoso (2020), destaca que no es 
objetivo establecer diferencias entre los diferentes autores, la realidad 
indica que aprender a resolver problemas es un desafío para los alum-
nos de los diferentes niveles educativos y que estas etapas o procesos 
no se cumplimentan con todo el rigor en las prácticas educativas. Ade-
más, menciona que resolver un problema se ha convertido en última 
instancia en resolver la operación aritmética subyacente, lo que con-
lleva entre otras causas a los bajos rendimientos de los alumnos en la 
solución de los diferentes problemas matemáticos. 

A partir de la década del 90 del siglo XX en Cuba varios autores han 
tratado la resolución de problemas matemáticos y han planteado su 
programa heurístico con vista a facilitarles a los alumnos el proceso 
de solución. La base de estos programas es el planteado por el psi-
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cólogo húngaro Polya (1989) y que en algunos textos se tratan como 
etapas para la solución de problemas. Este programa constituye para 
los maestros “un instrumento de dirección y para el alumno, en forma 
más sencilla y abreviada, el fundamento completo de orientación en 
el trabajo con ejercicios y problemas”. (Wanton & Arias, 2016, p.185). 
Los autores antes mencionados asumen el Programa Heurístico Ge-
neral (PHG) planteado por Werner (1979), que abarca las siguientes 
fases: Orientación hacia el problema; Trabajo en el problema; Solución 
del problema; Vista retrospectiva y perspectiva.

Campistrous & Rico (1996) ha profundizado en cada una de estas las 
fases con técnicas, con preguntas con carácter de impulsos en la que 
se busca que los alumnos dejen de ser objetos de enseñanza y pasen 
a ser sujetos de su propio aprendizaje al interiorizar el programa, desde 
una enseñanza heurística con el empleo de la metacognición.

En la orientación hacia el problema se tienen que realizar acciones de 
aseguramiento del nivel de partida, de motivación, el planteamiento del 
problema y orientaciones para la comprensión. Hay que asegurar que 
los alumnos posean los conocimientos y las habilidades generales y 
matemáticas que posibiliten la comprensión del problema planteado, 
a partir de las cuales se crea una motivación. La motivación puede ha-
cerse para un grupo de problemas o puede lograrse aprovechando las 
potencialidades del mismo problema. Al asegurar el nivel de partida 
debe tenerse en cuenta el reconocimiento de los significados prácticos 
de las operaciones fundamentales y de los conocimientos matemáticos 
que están presentes en los problemas. 

En este mismo sentido Roncha (2021) hace alusión a que los docentes 
tienen que prever cómo realizar la motivación mediante una serie de 
acciones para lograr formar motivos positivos en los estudiantes, entre 
otras razones porque los conocimientos matemáticos son útiles para la 
vida y la solución de problemas contribuye al desarrollo intelectual, esta 
es una de las actividades más inteligentes del hombre.

La formación de motivos se logra cuando la enseñanza de la solución 
de problemas se estructura adecuadamente mediante actividades mo-
tivantes para los alumnos tales como la formulación de problemas inte-
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resantes, el planteamiento de problemas de la historia de la Matemáti-
ca, el planteamiento de problemas divertidos, los problemas sin datos 
numéricos, contradictorios y que reflejen las actividades de los propios 
alumnos y de su contorno.

En la segunda fase, trabajo en el problema, se deben tener en cuen-
ta dos aspectos: trabajo en la comprensión del problema y encontrar 
una vía de solución. Para el trabajo en la comprensión del problema 
se debe partir de una correcta lectura del problema, por parte del do-
cente y de los alumnos al propiciar la técnica de la lectura analítica y 
la reformulación con impulsos como: Lee el problema, ¿De qué trata?, 
Reprodúcelo con tus palabras, ¿Qué te dan? ¿Qué te piden? Separa lo 
dado de lo buscado, ¿Serán suficiente los datos para la solución del 
problema? ¿Puedes hacer un gráfico o representación?

Al respecto (Wanton & Arias, 2016) se refieren a que: 

La resolución de problemas es un proceso analítico-sintético porque 
en la separación de los datos de lo buscado y en la búsqueda de 
relaciones entre ellos se está en presencia del análisis y a partir de 
ahí se hace un plan, se establecen las relaciones correspondientes y 
se encuentra la vía de solución, lo que constituye la síntesis. (p.126)

Este proceso de análisis conlleva a la comprensión del problema, para 
ello es necesario la lectura cuántas veces sea necesaria y luego expre-
sarlo de la manera en que fue comprendido. Es por eso que, aunque 
algunos autores consideran la lectura analítica y la reformulación como 
dos técnicas difíciles de separar podemos considerarlas como una 
sola: Lectura analítica y reformulación.

Mediante la lectura analítica se hace un estudio del texto del problema, 
se separan sus partes y se distinguen las relaciones que se dan en él, 
luego, en un nuevo proceso de síntesis, se integran las partes recom-
puestas de modo que el nuevo texto esté en un lenguaje más cercano 
al que resuelve el problema.

Para encontrar una vía de solución como segunda etapa de esta fase 
el maestro puede enseñar ofreciendo indicaciones como las siguientes:
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•• Trata de relacionar el problema con otro conocido cuya solución sea 
más simple o inmediata. Transforma o introduce nuevas incógnitas, si es 
necesario, acercándolo a los datos. Transforma los datos hasta obtener 
o deducir nuevos elementos más próximos a las incógnitas. Recuerda 
la solución de ejercicios análogos (Principio de analogía)

•• Analiza si se han tenido en cuenta todos los datos

•• Analiza casos particulares. Resuelve problemas parciales. Considera 
solo una parte de las condiciones

•• Ilustra las relaciones encontradas en el gráfico

•• Tantea si es necesario.

Existen diferentes tipos de modelos que se pueden utilizar para re-
presentar los problemas, desde los lineales, tabulares, conjuntistas, 
ramificados que ilustran el conocimiento matemático que se debe 
aplicar al resolver un problema, por ejemplo, en este: El peso entre 
dos bultos es de 87 kg. Si el bulto más pequeño pesa la mitad de lo 
que pesa el otro. ¿Cuánto pesa cada bulto?

                                      bulto mayor            bulto menor

Figura 8.1. Ejemplo de un modelo lineal.

La modelación es una capacidad muy importante en la solución de 
problemas, porque la representación de las relaciones que se dan en el 
problema mediante esquemas gráficos ayuda a la comprensión. Esto 
permite a los alumnos hacer visibles los elementos que componen el 
enunciado y las relaciones que se establecen entre ellos y en muchos 
casos descubrir la vía de solución.

Modelar es reproducir las relaciones fundamentales que se establecen 
en el enunciado del problema, despojadas de elementos innecesarios 
o términos no matemáticos que hacen difícil la comprensión.

Muchos autores consideran que encontrar la vía de solución correcta 
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es la etapa más importante, en ella se pone en evidencia el razonamien-
to y lo restante depende de habilidades de cálculo. 

En la tercera fase, solución del problema, se realiza el plan de solución 
planteado, se fundamenta la corrección de cada paso, se resuelven 
igualdades, ecuaciones, inecuaciones, se simplifica y se transforman 
expresiones.

En la cuarta fase, vista retrospectiva y perspectiva, se debe evaluar la 
solución y la vía. Pueden realizarse las siguientes interrogantes: 

•• ¿Es lógica la respuesta? ¿Por qué?

•• ¿Es posible comprobar la solución? Hazlo

•• ¿Es posible resolver el problema por otra vía?

Resolver un problema significa un procedimiento estratégico para los 
alumnos y debe ser bien enseñado desde los primeros grados. Sobre 
esto (Pérez & Ramírez, 2011) plantean: 

Resolver un problema es saber qué es lo que se busca, ser capaz 
de representarse y apropiarse de la situación planteada con un texto 
y sin texto, ser capaz de concentrarse el tiempo suficiente y tam-
bién de descentrarse para cambiar de punto de vista, ser capaz de 
guardar la traza de sus ensayos, de organizarse, de planificar, de 
gestionar la información que se dispone, ya sea dada o sea que es 
necesario buscarla o construirla, atreverse a actuar, a arriesgarse, a 
equivocarse, es trazar estrategia, ser capaz de validar, de probar y 
sobre todo, es encontrar la vía de solución o las vías de soluciones. 
(p.110)

Con la definición expresada por (Albarrán, 2022) sobre los problemas 
matemáticos se abre una nueva concepción transformadora en las cla-
ses de Matemática, la misma debe seguir adquiriendo un mayor carác-
ter de problema, en función del pensamiento creador y la independen-
cia cognoscitiva de los estudiantes a través de métodos problémicos 
que se basan en la utilización de un sistema de procedimientos de bús-
queda del conocimiento desde la instrucción heurística. 
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Al analizar concretamente como tiene lugar el proceso de solución de 
problemas, se plantea:

Un gran descubrimiento resuelve un gran problema, pero en la so-
lución de todo problema, hay un descubrimiento. El problema que 
se plantea puede ser modesto; pero se pone a prueba la curiosidad 
que induce a poner en juego las facultades inventivas, si se resuelve 
por propios medios, se puede experimentar el encanto del descubri-
miento y el goce del triunfo. (Polya, 1989, p. 110)

Al respecto Álvarez de Zayas (1999) destaca que los métodos problémi-
cos permiten educar el pensamiento creador y la independencia cog-
noscitiva en los estudiantes, aproxima la enseñanza a la investigación 
científica y a la innovación, en la que se utilizan problemas reales como 
vínculo para promover el aprendizaje. Además, precisa una taxonomía 
de estos métodos entre los que se destacan: la exposición problémica, 
la búsqueda parcial y el método investigativo.

Siguiendo esta misma línea se plantea que, en la enseñanza primaria 
los métodos problémicos deben estar presentes para propiciar, desde 
tempranas edades, el enfoque investigativo e innovador, con una par-
ticipación activa de los alumnos y un maestro como mediador del pro-
ceso de enseñanza-aprendizaje a partir del desarrollo de la experiencia 
creadora y la actividad cognoscitiva de los estudiantes. 

El método de exposición problémica consiste en que el maestro fami-
liarice a los alumnos con la lógica contradictoria en la búsqueda de la 
solución de un problema, en la que se va relevando lo fundamental del 
conocimiento que imparte, no de forma acabada, es decir dialogan-
do con los alumnos para que ellos obtengan el nuevo conocimiento, 
a partir de los que ya posee. En este método se puede establecer la 
combinación entre el método explicativo y el problémico. Por ejemplo, 
al introducir el teorema sobre la suma de las amplitudes de los ángulos 
interiores de un triángulo, se puede presentar que los alumnos tracen 
diferentes tipos de triángulos, que midan sus ángulos y que sumen sus 
amplitudes. Se establece una contradicción, diferentes triángulos y la 
suma es igual ¿cómo justificar esa relación? Así, el maestro va guiando 
a los alumnos a partir de los conocimientos que poseen con la ayuda de 
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la observación, por ejemplo: una de las variantes que puede emplear 
sería con el Modelo 2, en el que se traza una recta paralela al lado AC 
del triángulo, que pasa por B y transportamos o superponemos las am-
plitudes de los ángulos interiores alternos formando un ángulo llano que 
nos ofrece la conjetura que la suma de las amplitudes de los ángulos 
interiores de un triángulo es igual a 180°.

Figura. 9.2. Ayuda la demostración del teorema sobre la suma de los ángulos interiores de un triángulo.

La búsqueda parcial, muy vinculada con el método heurístico, adopta 
distintas formas de conversación: entre ellas la conversación socrática, 
la conversación heurística y la discusión. De esta manera el proceso 
de enseñanza se realiza mediante un intercambio de preguntas y res-
puestas entre el maestro y los alumnos y entre los propios alumnos para 
obtener el nuevo conocimiento a partir de los que ya poseen, es decir: 
partir de lo conocido y llevar por la vía del razonamiento a que los alum-
nos adquieran nuevos conocimientos, por sí mismos, tales como: fun-
damentar, definir, explicar relaciones, formular proposiciones, encontrar 
un procedimiento. 

En tal sentido en este método la discusión constituye la forma superior 
de conversación, en la que se involucra la totalidad de los alumnos. 
La misma se utiliza frecuentemente para la búsqueda común de vías 
de solución, análisis de problemas, valoración y evaluación de solucio-
nes ofrecidas. Al respecto Polya (1989, p.111) planteó: “No revelen de 
pronto toda la solución; dejar que los estudiantes hagan suposiciones, 
dejarlos descubrir por sí mismos siempre que sea posible”

Véase como ejemplo la siguiente situación: 

Los alumnos dominan la adición de números naturales (345 + 145) y 
se le presenta la siguiente situación: 3,45 + 1,45, ahora con números 
decimales. A través de preguntas, recordando el procedimiento con 
números naturales se induce el procedimiento de adición de números 
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decimales, empleando el principio heurístico de analogía.

Pérez & Hernández (2017) al precisar sobre el método investigativo lo 
vinculan con el trabajo independiente y hacen alusión a que los alumnos 
resuelvan problemas nuevos para ellos, aunque hayan sido resueltos 
por la ciencia pueden ser tareas que se resuelvan en la misma clase, 
como tarea para la casa o utilizando más tiempo. Entre los procedimien-
tos que se deben emplear se encuentra la búsqueda de información, 
el trabajo independiente y el trabajo cooperativo. También se pueden 
considerar actividades investigativas la búsqueda de diferentes vías de 
solución de problemas matemáticos, buscar suposiciones para deter-
minados problemas y la elaboración de ejercicios con datos reales. 

Todo lo antes expuesto nos hace reflexionar sobre la clase de Matemá-
tica en el nivel educativo primaria, la que debe transformarse en una 
clase desarrollada a través de problemas, que estimule el pensamien-
to de los alumnos con actividades significativas, en la que los mismos 
estén dotados de estrategias para encontrar las vías de solución con 
la aplicación de métodos productivos y problémicos, que propicien un 
aprendizaje para resolver múltiples problemas. 

8.3. Principales resultados del proceso investigativo 

La génesis de esta investigación se desarrolló a partir de la docencia 
de postgrado, sobre la base de un estudio transversal descriptivo-pre-
dictivo al tener un carácter de pronóstico, sobre la base de un diag-
nóstico aplicado a docentes y directivos del nivel educativo primaria 
en tres jornadas de postgrado en dos municipios de la provincia de 
Cienfuegos. Con un enfoque cualitativo y cuantitativo y un predominio 
del método de investigación general, el dialéctico-materialista. Como 
métodos teóricos se utilizaron la sistematización y el método sistémico 
estructural, y entre los empíricos, el análisis documental, el cuestionario, 
las pruebas pedagógicas y la observación. 

La muestra utilizada está conformada por los cursistas, 3 grupos con 
25 docentes cada uno, todos Licenciados, de los cuales 12 son máster, 
lo que representa un 16%. Los directivos son 30, entre ellos, directo-
res y coordinadores de grados que representa un 40%. Es significativa 
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la heterogeneidad en los años de experiencias de los cursistas, des-
de 5 años hasta 32, este aspecto favoreció el intercambio de saberes. 
Constituyeron fuentes de información los alumnos del nivel educativo 
primaria de determinados docentes que forman parte de la matrícula. 
Es meritorio señalar que los cursos se impartieron en escuelas de altas 
matrículas, lo que permite un nivel de transformación de dichas institu-
ciones. 

Los métodos aplicados en el proceso investigativo fueron dirigidos a 
constatar aspectos sobre el tratamiento didáctico de los problemas ma-
temáticos, entre ellos el concepto que tienen los docentes sobre este 
tipo de ejercicio, aspecto que influye en la dirección del proceso de 
enseñanza-aprendizaje, así como el programa generalizado para la so-
lución de los problemas y el nivel de aprendizaje de los alumnos de 
docentes que cursan el postgrado. 

Utilizar adecuadamente la didáctica de la educación postgraduada 
constituyó otro de los recursos empleados para dar respuesta a los pro-
blemas de la práctica profesional e investigativa como centro de trans-
formación de un proceso de cambio y de recombinación que implicara 
una mutación individual y grupal de los cursistas y posibilite un cambio 
de actitud sobre la base de la tríada: práctica– teoría–práctica. 

Para dar respuesta al objetivo de diagnosticar el estado actual del pro-
ceso de enseñanza aprendizaje de los problemas matemáticos, a par-
tir de la superación postgraduada y determinar los factores que están 
limitando este proceso en el nivel educativo primaria, se ha tenido en 
cuenta la profundización y la ampliación de los conocimientos de los 
participantes con respecto a resultados de investigaciones, para el per-
feccionamiento teórico, metodológico y práctico desde nuevos concep-
tos que revolucionan las prácticas educativas.

Los nuevos conceptos se van construyendo dialógicamente sobre la 
base de la reflexión, del análisis crítico de la práctica, de preguntas 
inteligentes y problematizadoras, dado que la asimetría entre cursistas 
y cursistas, y entre los cursistas y el profesor es reducida por la expe-
riencia, por la toma de decisiones, por grados de igualdad de status y 
de condiciones en que los actores participan.
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Una de las variantes para el tratamiento de los contenidos tratados en 
el curso se realizó con la ayuda de un cuestionario que posibilitó la 
reflexión y la discusión colectiva sobre los conocimientos referentes a 
los problemas matemáticos, con diferentes enunciados que reflejan di-
símiles modos de pensar sobre este tema. Se completa el cuestionario 
leyendo con atención los enunciados e indicando el grado de acuerdo 
con cada uno de ellos, mediante un valor numérico. (1: Totalmente en 
desacuerdo; 2: En desacuerdo; 3: Neutral (ni de acuerdo ni en des-
acuerdo); 4: De acuerdo; 5: Totalmente de acuerdo) Por ejemplo: 

Considera el siguiente ejercicio como un problema: 

A) ¿Cuál es el séptimo término de la secuencia? 2, 3, 5, 8, 12, ___, ___ 
(1 2 3 4 5)

    B) Roberto tiene 24 sellos sobre el medio ambiente y Juan tiene 30. 
Juan le regala 10 a Roberto ¿Cuántos sellos tiene ahora Roberto? (1 2 
3 4 5)

El análisis documental como método adquiere una mayor connotación 
al ser aplicado por los propios cursistas en sus documentos de plani-
ficación del proceso de enseñanza aprendizaje a través de un análisis 
reflexivo de su práctica al propiciar espacio de cambio, de transforma-
ciones y de innovación. 

Al realizarse el curso en instituciones educativas, la observación y las 
pruebas pedagógicas como métodos adquieren un mayor sentido en el 
que se relaciona la superación con la investigación en la escuela, en el 
laboratorio de transformación del proceso de enseñanza aprendizaje y 
con posibilidades de otras formas de trabajo metodológico.

Se aplicó una triangulación metodológica como la combinación de dife-
rentes métodos con el objetivo de obtener una imagen más adecuada 
y completa del objeto de estudio de la investigación. (Kelle & Bernhard, 
2019) 

Como punto de partida de la investigación se constató el dominio que 
poseen los cursistas sobre el concepto de problemas matemáticos, a 
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través de un cuestionario en el que se presentaron cinco ejercicios ma-
temáticos para que determinaran si constituían problemas. El ejercicio 
A, un ejercicio formal en el que se debe aplicar un algoritmo que no 
constituye un problema; el ejercicio B, formal, sin texto con una vía des-
conocida y deben aplicar conocimientos, con carácter de problema; el 
ejercicio C lo constituye un ejercicio con un texto, rutinario, se aplica un 
algoritmo para su solución, muy baja actividad intelectual, no constituye 
un problema; el ejercicio D, es un ejercicio con un texto, se tiene que 
encontrar una vía de solución y constituye un problema y el ejercicio E 
es un ejercicio de un cálculo geométrico con varias vías de solución y 
constituye un problema. La Figura 8.3 muestra las valoraciones realiza-
das por los cursistas.

    

Figura 8.3. Valoraciones sobre el concepto de problemas.

Se evidencia que los cursistas presentan una limitada concepción de 
lo que es un problema, lo conciben como el ejercicio que presenta un 
texto de la vida cotidiana, similares al C y al D, mientras que hay otros 
ejercicios como el B y el E en los que se despliega una mayor actividad 
intelectual, en la que tienen que buscar una vía de solución y no lo va-
loran como un problema. Con esta evaluación se comprueba una idea 
tradicionalista, restringida del concepto de problemas matemáticos, la 
cual ha sido superada a partir de nuevas definiciones, además, se in-
troduce que un ejercicio formal o un ejercicio con texto puede tener 
carácter de problema y que un ejercicio con texto con un enunciado 
determinado de la vida puede o no puede ser un problema. Estos ejer-
cicios tienen un carácter relativo y dependen de la actividad intelectual 
que realizan los alumnos, aunque tener claridad del concepto de pro-
blemas matemáticos influye notablemente en la dirección del proceso 
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de enseñanza-aprendizaje de la Matemática.

El nivel de sistematicidad en que se deben trabajar los problemas se 
verificó a partir del análisis documental de la planificación de los cursis-
tas (plan de clase). Como ejemplo se muestran los tipos de ejercicios 
que se planifican por un maestro durante una semana de trabajo.

Figura 8.4 Tipos de ejercicios planificados por un maestro.

Se evidencia el predominio de ejercicios algorítmicos de calcular, de 
resolver con una orden inmediata para ejecutar, estos representan un 
41,6% del resto de ejercicios. Los ejercicios diferenciados están dirigi-
dos a los alumnos con problemas de aprendizajes y tienen esta misma 
intensión de calcular que los antes mencionados. Se presentan proble-
mas que se convierten en rutinarios, en los que se modifica el texto con 
una misma intensión matemática lo que facilita el carácter reproductivo 
del ejercicio.

En las tres escuelas sedes del curso de postgrado se aplicó una prue-
ba pedagógica a los alumnos de sexto grado, sus maestros constitu-
yen matrícula del curso y se tomaron como fuente de información a 60 
alumnos de cada una de las escuelas, se formaron 5 grupos de 12 y se 
les aplicó una comprobación con los diferentes tipos de ejercicios, simi-
lares a los utilizados, para constatar el concepto de problemas aplicado 
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a los cursistas (A, B, C, D y E) que aparecen en la Figura 8.5. 

Figura 8.5. Resultados de la prueba pedagógica.

No constituye objeto de análisis comparar los tres grupos en los que se 
aplicó la prueba pedagógica, se corrobora que los mejores resultados 
se encuentran en la serie A, que consistió en la solución de un ejercicio 
formal con una orden directa. La serie C, en la que los alumnos resol-
vieron un ejercicio con un texto rutinario no se evidencian marcadas 
dificultades. En las series B, D y E los resultados se hallan del 50% e 
inferiores, teniendo relación con los otros instrumentos aplicados. 

En las sesiones de trabajo durante el curso se observa la utilización del 
programa heurístico como un medio de enseñanza para la dirección 
del proceso de enseñanza-aprendizaje de los problemas matemáticos. 
Este se concibe como una serie de pasos con carácter algorítmico, 
siendo un programa heurístico para que se enseñe como una estrategia 
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de trabajo con una diversidad de ejercicios. Los cursistas reconocen 
que sus alumnos lo aplican de forma independiente.

Al analizar los diferentes métodos aplicados se corroboran aspectos re-
currentes que limitan el desempeño de docentes y de los alumnos en el 
tratamiento de los problemas matemáticos, siendo este contenido clave 
para los otros niveles educativos y para enfrentar múltiples problemas 
de la vida cotidiana. Entre los factores que están limitando el proceso 
de enseñanza aprendizaje de los problemas matemáticos en el nivel 
educativo primaria se encuentran:

•• La concepción estática y tradicionalista del concepto de problemas ma-
temáticos como un ejercicio con un texto, con una exigencia explicita en 
forma de pregunta, sin tener presente su grado de complejidad, que se 
necesita encontrar una vía de solución por parte de los alumnos, que no 
significa un procedimiento algorítmico. 

•• La falta de una concepción actualizada, de lo que es un problema mate-
mático que influye notablemente en su empleo por parte de los docen-
tes en la dirección del proceso de enseñanza aprendizaje, en la que es 
recurrente encontrar ejercicios directos de calcular, resolver, hallar entre 
otros, en la que se aplica un algoritmo con énfasis en la habilidad de 
calcular y se limita el razonamiento con otros tipos de ejercicios.

•• Se corrobora dificultades de aprendizajes de los alumnos en la habili-
dad de razonar problemas matemáticos, siendo esta el encargo funda-
mentar de la asignatura Matemática en el nivel primario. 

•• Se conciben los problemas matemáticos en el proceso de enseñanza 
aprendizaje como un ejercicio rutinario, se asignan más ejercicios que 
problemas, con marcada repetición sin la utilización de métodos pro-
ductivos y con exceso de dependencia del maestro. 

No es posible concluir este capítulo sin antes dejar planteado reflexio-
nes que por su importancia deben leer y analizar: 

La utilización de cursos de postgrado ha constituido una vía para diag-
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nosticar los factores que están limitando el proceso de enseñanza 
aprendizaje de los problemas matemáticos en el nivel educativo prima-
ria y ofrece vías para innovar, transformar las practicas educativas en 
aras de una mayor calidad en el aprendizaje en función de un desarro-
llo sostenible. 

Los factores que están limitando el proceso de enseñanza aprendiza-
je de los problemas matemáticos en el nivel educativo primaria, están 
dado por fallas en el nivel de actualización de los docentes, poca sis-
tematicidad en este contenido y el empleo de métodos que dinamicen 
el proceso, en función de una mayor calidad del aprendizaje de los 
alumnos. 
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CAPÍTULO IX. LA ENSEÑANZA DE LA HISTORIA DE 
CUBA COMO NECESIDAD EN LA UNIVERSIDAD AC-
TUAL

M. Sc. Marianela Utrera Alonso
M. Sc. María Mercedes Consuegra Cheng

M. Sc. Jiosbel Jesús Lóriga Socorro

La enseñanza de la Historia de Cuba como necesidad en la universidad 
actual potenciará a los estudiantes de las principales herramientas para 
poder dirigir con total profesionalismo el proceso de esta asignatura en 
el nivel primario, así como entender las irregularidades en el desarrollo 
de la sociedad. Al tiempo que se apropian de conocimientos deben 
adquirir y desarrollar su pensamiento histórico.
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En esto desempeña una importante función la forma en que se imparte 
la Historia, aquí el rol del maestro crece en importancia, pues educa en 
los valores a las nuevas generaciones. Ello explica que el maestro de 
Historia de Cuba tenga desarrollado un alto nivel de patriotismo, que 
sea capaz de hacer que el escolar viva, sienta el momento histórico 
como si estuviera produciéndose en el instante que recibe el contenido, 
en fin, que su papel principal lo lleve a convertirse durante el proceso 
de enseñanza en un artista de la Historia.

El presente trabajo está enmarcado en el proceso docente educativo 
de la asignatura Didáctica de la Historia de Cuba en la Universidad de 
Cienfuegos. El artículo ofrece acciones que se han puesto en práctica 
desde las clases de esta materia para propiciar que los estudiantes en 
formación descubran el aspecto interno de los procesos. Por tanto, las 
clases de Historia, dentro de sus propósitos educativos, debe ser ex-
presión cotidiana de una cultura del diálogo. 

La propuesta posibilita una mirada diferente para alcanzar la calidad 
educativa a la que se aspira hoy en la formación del profesorado.

9.1. La formación integral de los estudiantes universitarios 

En las proyecciones y aspiraciones del desarrollo de nuestra sociedad 
el binomio educación-cultura ha sido objetivo fundamental de la política 
educacional del Partido Comunista de Cuba, con el propósito de formar 
a las nuevas generaciones en la concepción científica del mundo, el 
desarrollo de las capacidades físicas, intelectuales y espirituales del 
individuo, los sentimientos estéticos que se han de convertir en valores 
éticos y morales en correspondencia con la moral socialista que defen-
demos.

En este contexto, se necesita que la enseñanza de la Historia de Cuba 
en la universidad logre dejar una lección, contribuir a elevar la condición 
humana y enriquecerla actitudinalmente. El aprendizaje de la Historia 
de Cuba es una necesidad cada vez más latente para la Educación 
Superior cubana, puesto que el profesional egresado de las universida-
des necesita estar identificado con la Historia Nacional y los diversos 
procesos por los cuales ha transitado la formación de su nación, para 
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estar en condiciones de comprender su contemporaneidad a partir del 
proceso histórico precedente.

El papel indiscutible de la universidad en los momentos actuales está 
relacionado con la transmisión, el enriquecimiento de hábitos, de capa-
cidades, de formas de conductas y valores. Todo ello con el objetivo de 
preparar a los estudiantes universitarios para la vida, lo que constituye 
una necesidad para su futuro desenvolvimiento social. (García López, 
et al., 2019)

La sociedad sirve de contexto y condiciona el establecimiento y la rea-
lización de la propia actividad educativa, conformando cada sociedad 
el tipo de educación que requiere, a la vez que es, en cierta medida un 
producto de ella. Estos son preceptos válidos tanto para la sociedad 
actual como para la Educación Superior.

Cada vez más se consolida la interdependencia entre desarrollo socio-
cultural y calidad de la Educación Superior, así como las preocupacio-
nes y esfuerzos por concebir y realizar efectivamente una educación 
de excelencia en correspondencia con las necesidades del mundo de 
hoy, el cual posee su sello característico: la globalización neoliberal. No 
cabe duda de la interconexión a escala global de múltiples procesos 
económicos, culturales, políticos y sociales que hoy acontecen en el 
mundo.

Tomar conciencia de ello es una necesidad imprescindible y elemental. 
En aras de preservar los efectos negativos de la globalización neolibe-
ral, así como revertir, remodelar, transformar y superar las concepciones 
y prácticas pedagógicas en la gestión, afianzamos y llevamos a efecto 
el que hacer educativo de la Educación Superior.

En consecuencia, la formación del profesional que se desarrolla en las 
diferentes instituciones universitarias tiene como objetivo esencial ga-
rantizar la preparación integral de sus estudiantes, con una sólida for-
mación científico técnica y humanista, que incluye, por supuesto, los 
valores ideológicos, políticos, éticos y estéticos que tributen a un profe-
sional culto, competente, creador y que responda a las demandas de 
su sociedad y de su tiempo.
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La enseñanza de la Historia, desempeña un papel fundamental en la 
estructuración del sistema de conocimientos sobre la realidad, al per-
mitir el enfoque científico de los problemas globales de la contempo-
raneidad que se manifiesta particularmente en el tratamiento de los 
candentes problemas vinculados a la educación, como una vertiente 
en desarrollo en el mundo y Cuba. Su tratamiento teórico se enmarca 
dentro de las necesidades actuales de la formación integral del profe-
sional de la Educación Primaria. 

Es por ello que el profesional de la Licenciatura en Educación Primaria 
debe estar preparado para comprender las necesidades personales y 
sociales, saber enfrentar con iniciativas la solución de los problemas 
de la práctica pedagógica, integrar al proceso formativo la actualidad 
nacional e internacional y conocer la Historia de su Patria. Por estas ra-
zones la carrera debe desarrollar en los estudiantes, futuros maestros, 
un alto sentido de la responsabilidad individual y social, debe lograr 
que encuentren en el proceso de formación inicial los mecanismos que 
estimulen la motivación por su adquisición.

El estudio de la Historia, en toda su complejidad, supone desarrollar 
en los estudiantes el pensamiento abstracto formal al más alto nivel. 
Lo anterior significa un profesional progresista, reflexivo, que responda 
a los intereses de la nación, conozca sus problemas y en consecuen-
cia contribuya con su participación a solucionarlos. Se precisa formar 
hombres de su tierra y de su tiempo, lo cual no implica de modo alguno 
estar aislados del tiempo anterior sino tenerlo en cuenta. Bravo Abreu, 
M. R., y Fabé González, I. (2018)

Dentro de los cometidos de la enseñanza de la Historia se halla el in-
terrogarse sobre el pasado, es decir, qué tipo de cuestiones podemos 
pedir al pasado. Es natural que una buena parte de estas preguntas se 
refieran a la causalidad, es decir, a analizar las causas por las cuales 
en determinados momentos ocurren los hechos. Enfocar el problema 
de la causalidad histórica significa establecer la correcta comprensión 
de las relaciones causa-efecto. Su tratamiento se enmarca dentro de 
las necesidades actuales de la formación integral del profesional de la 
Licenciatura en Educación Primaria. 
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Los autores de este trabajo irrumpen en la necesidad de acciones diri-
gidas a elevar la calidad educativa de la Historia como línea fundamen-
tal para el logro de un profesional más comprometido con la formación 
de las nuevas generaciones, a partir de la clase como forma fundamen-
tal del proceso. 

La revisión teórica de las definiciones y posiciones que ofrecen dife-
rentes autores sobre la enseñanza de la Historia asentaron las bases 
para el presente trabajo. En esta idea, encontramos autores del ámbito 
internacional como: González Marilicán, Montanares Vargas y Martínez 
Guerra. Estos investigadores realizaron un aporte sobre las principales 
herramientas para trabajar la Historia en Chile, Acosta Roa (2012), por 
su parte, investigó sobre cómo trabajar la Historia desde un enfoque 
geo-histórico y su aplicación en la enseñanza de la Historia de Vene-
zuela, Pantoja Suárez (2017) abogó por el conocimiento de la Historia 
y la forma de transmitirla, de igual manera Ibernón Muñoz & Guerre-
ro Romero, (2018) insistieron en la necesidad de la profesionalización 
docente universitaria desde la Historia, Pérez (2021) se interesó por la 
importancia de la búsqueda de vías para enriquecer la enseñanza de 
la Historia desde las aulas en México y por otra parte Guamán Gómez 
(2020) destacó en su investigación, la Historia como una herramienta 
clave para conservar la identidad.

Referente a la enseñanza de la Historia encontramos a García, et al. 
(2019), estos autores proponen diferentes alternativas para la enseñan-
za de la Historia de Cuba en la Educación Superior. Por su parte, Calvas 
Ojeda, (2020), se refirió al impacto de la Historia en el desarrollo de la 
personalidad, por su parte Hernández Martín y Reinoso Castillo (2021) 
enfatizaron en los elementos a tener en cuenta para el tratamiento de 
la Historia. 

A nivel local son varios los autores que sobre este tema han investigado, 
entre ellos se destacan los trabajos de Hernández Morales, et al. (2016) 
así como el de Alba (2021), dirigidos al tratamiento de la historia desde 
la investigación histórica y pedagógica, así como la inserción de sus 
diferentes etapas.

Todo lo anterior corrobora que se han realizado investigaciones que 
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abordan la necesidad de la enseñanza de la Historia desde aristas di-
ferentes, lo cual constituye un antecedente importante para la investi-
gación. Se plasmaron productivos aportes, sin embargo, todavía se im-
pone desde el proceso de enseñanza de esta asignatura la búsqueda 
de acciones encaminadas a exaltar el trabajo con la enseñanza de la 
Historia para lograr un profesional más preparado capaz de enfrentar 
con eficiencia su realidad. 

A partir de esta idea el presente trabajo propone algunas acciones para 
contribuir a potenciar desde las clases de Historia de Cuba la adquisi-
ción de los conocimientos. Esto constituye un eslabón necesario para 
enfrentar la docencia de esta asignatura en el nivel primario.

9.2. El proceso de investigación y sus resultados

La investigación se realizó en la Universidad de Cienfuegos en el pe-
ríodo 2022-2023, principalmente en el proceso docente educativo de la 
asignatura: Didáctica de la Historia de Cuba, la que pertenece al plan 
de estudio E y se inserta a partir del 3er año de la Carrera Licenciatura 
en Educación Primaria. Se utilizaron diferentes métodos como: el mé-
todo investigación-acción, métodos teóricos como: analítico-sintético, 
inductivo-deductivo y métodos empíricos: la observación, la encuesta, 
el cuestionario y el análisis de documentos. Dentro de los métodos es-
tadísticos se utilizó la estadística descriptiva. 

Para arribar a los resultados se partió del estudió de los elementos teó-
ricos de las bibliografías consultadas, se realizó un análisis minucioso 
de las ideas más importantes para comprender mejor la necesidad de 
realzar la enseñanza de esta materia. Lo anterior sirvió de punto de par-
tida para conocer el estado real en el proceso de formación.

La Historia aporta importantes actitudes patrióticas, desplegadas para 
satisfacer las demandas educativas y contribuir a la formación integral 
de los escolares. Ello exige dar cumplimiento a las demandas de la 
educación, la cual requiere del desarrollo individual y social. Es preciso 
entender la necesidad de desarrollar el gusto por la Historia desde la 
clase y el cultivo de una forma de pensar, sentir y actuar en relación 
con los intereses de su patria. Hernández Morales, et al. (2016) y Alba, 
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A (2021).

Según García López, et al. (2019). La relevancia de esta materia está 
dada por los conocimientos nacionales y locales que aporta al currí-
culo. La enseñanza de la Historia defiende la necesidad de que los 
escolares lleguen a entender la realidad, comprender y descubrir su 
origen, expresar de forma sincera lo que piensan, intercambiar criterios, 
reconocer y entender los valores e ideales de la sociedad en que viven.

La Historia posibilita a los estudiantes la proximidad a fenómenos, he-
chos, procesos y figuras. Este factor condiciona una visión de la Historia 
como lógica relación pasado-presente-futuro, de forma tal que se pro-
duzca un quebranto con la concepción retrógrada de la Historia como 
ciencia de un pasado estático a un presente donde la ciencia sea el 
eslabón fundamental. Hernández Martín y Reinoso Castillo (2021). 

La Historia ayuda a la identidad de un individuo y de un pueblo, ese 
conjunto de características que delinean la personalidad y que hacen 
de un grupo humano una entidad única y especial. Su objeto de estudio 
está dado por los hechos históricos que han transcurrido en el devenir y 
que no son posibles si no son protagonizados por figuras. El tratamien-
to de hechos y figuras es una piedra angular en la enseñanza de esta 
asignatura para Bravo Abreu y Fabé González, (2018) 

La preparación del maestro asumido por Ibernón Muñoz y Guerrero Ro-
mera (2018) y Pérez (2021) comienza con la formación inicial, la prác-
tica laboral y científica y continúa en la formación postgraduada. Esto 
posibilita que su cultura didáctica se active en todo momento, de forma 
tal que su prestigio se acreciente no sólo en la sociedad sino también 
en el colectivo pedagógico del cual es partícipe. 

La enseñanza de la Historia de Cuba requiere en función de la profe-
sionalización preparar a los futuros profesionales en formación en los 
contenidos que le permitirán la adecuada dirección del proceso de en-
señanza–aprendizaje de la Historia de la Patria, pues les orienta cómo 
proceder para coadyuvar al cambio educativo que se requiere. Ello les 
propiciaría enseñar a aprender y a educar desde el contenido histórico, 
de manera tal que sean capaces de favorecer la formación integral del 
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escolar primario.

Los autores de este trabajo coinciden con los referentes teóricos ante-
riormente descritos y asumen como punto de partida la trascendencia 
que tiene la enseñanza de la Historia en la formación integral de las 
nuevas generaciones, que es una de las formas de transmisión y repro-
ducción de la memoria colectiva y de la conformación de la conciencia 
e identidad de los pueblos, por eso la Historia es una fuente inagotable 
de valores que deben y pueden ser transmitidos y esa labor le corres-
ponde al maestro.

Para autores como: Acosta Roa (2012), Pantoja Suárez (2020) y Gua-
mán Gómez (2020) la Historia favorece el protagonismo de los escola-
res en la aprehensión de enseñanzas y lecciones y propicia que cada 
escolar pueda expresar desde sus vivencias personales, sus reflexio-
nes y juicios críticos los problemas históricos–sociales.

En este sentido, los historiadores Ordáz, et al. (2018) se refieren a la 
enseñanza de la Historia como base y sostén para la elevación de los 
valores morales y culturales, para el desarrollo de su ideología y su con-
ciencia; de ahí la necesidad de un proceso de perfeccionamiento con-
tinuo en la enseñanza de la Historia. 

Para esta investigación se tomó como referente la asignatura Didáctica 
de la Historia de Cuba y una población de 16 estudiantes del 3er año de 
la Carrera Licenciatura en Educación Primaria de 4 años del curso por 
encuentro. A estos se les aplicó diferentes métodos y técnicas, las que 
se mencionaron en el apartado anterior.

Los principales resultados durante este proceso de exploración de la 
realidad educativa sobre dichos conocimientos históricos fueron:

•• La visión histórica de los estudiantes está limitada por la presentación 
descriptiva de los hechos y acontecimientos, sin la profundización 
requerida 
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•• El relato de los hechos que realizan va a la ilustración e información 
como tal, sin revelar el verdadero acontecer en su dinámica, no favore-
ciendo así el proceso de investigación

•• Las clases planificadas no siempre contribuyen a la formación humanis-
ta como necesidad para la formación de los contenidos históricos de la 
escuela cubana actual

•• Poco conocimiento de los conceptos históricos a partir de la dimensión 
extensiva-intensiva

•• El carácter desarrollador de la nueva concepción del aprendizaje de la 
historia queda en detrimento en muchas ocasiones 

En cuanto a los métodos empíricos utilizados se encuentra la entrevista, 
la cual fue aplicada a los estudiantes. Se observó que el 50% (8) no 
dominan los hechos y acontecimientos más representativos. El 66,6 % 
(10) no identifica el proceder para relatar por no conocer la estructura 
interna de esta habilidad. El 40 % de los estudiantes (6) poseen poco 
conocimiento de los hechos más importantes. Al 80% (12) de los estu-
diantes le resulta difícil planificar clases que contribuyan a la formación 
humanista como necesidad de la escuela cubana actual. El 60% (12) 
de los estudiantes desconocen el tratamiento didáctico para enseñar 
conceptos históricos. Solo el 33,3% (5) de las clases se trabajaron en 
función de los elementos didácticos. El 45% (7) presentan dificultades 
para planificar actividades desde la enseñanza de la Historia que con-
tribuyan a un aprendizaje desarrollador.

Tomando como referente el análisis de los resultados obtenidos se hace 
necesario potenciar la enseñanza de la historia para lograr un proceso 
más creativo, significativo y pertinente a partir de nuevas acciones que 
incentiven el amor por la materia y de esta forma lograr profesionales 
con una alta preparación política e ideológica, capaces de inculcar en 
sus escolares el amor y el respeto por su tierra natal.

Los autores de la investigación comparten las siguientes acciones 
como una nueva vía para estimular el aprendizaje de la Historia: 
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•• Trabajar con programas, orientaciones metodológicas y textos básicos 
y novedosos, que posibiliten el aprendizaje de esta materia para profun-
dizar en los elementos didácticos de esta asignatura

•• Estimular la búsqueda de nuevos aspectos del contenido histórico que 
propicien un trabajo novedoso en el desarrollo del aprendizaje

•• Estimular la elaboración de actividades para el desarrollo del contenido 
histórico desde el punto de vista temporal con un enfoque profesional 
que propicien el tratamiento de habilidades y la formación de concep-
tos históricos

•• Crear las condiciones (higiénicas, materiales, cognitivas y afectivas) a 
favor de que la apropiación del contenido histórico sea favorable para 
dar salida a la formación humanista

•• Incentivar la investigación histórica como herramienta indispensable 
para aprender acerca de las fuentes del conocimiento y como eslabón 
para profundizar en el contenido histórico. 

Las acciones realizadas posibilitan elevar el conocimiento de la Historia 
de Cuba, para la adquisición de vivencias y la reconstrucción de he-
chos y acontecimientos del pasado y del presente, contribuyendo a la 
formación y el desarrollo integral de los estudiantes que forman parte de 
la carrera Licenciatura en Educación Primaria. Desde estas acciones se 
pretende lograr estudiantes más preparados, que faciliten resolver en la 
base de su profesión, con independencia y creatividad, los problemas 
más generales y frecuentes que se presentan en las diferentes esferas 
de su actividad profesional. 

En este sentido Calvas Ojeda (2020) plantea la necesidad de utilizar 
el contenido histórico para la transmisión de valores. Esto, aplicado al 
contexto educativo significa preparar a los futuros profesionales para 
su desempeño profesional y para la vida de manera general, lo que 
siempre debe ser debidamente aprovechado por los docentes. En co-
rrespondencia con esta idea se comparte el criterio de que la historia 
es un proceso dialéctico y es preciso contextualizar la información. En-
tender los nexos y las contradicciones entre los acontecimientos, los 
fenómenos y los procesos históricos es esencial en este modo de razo-
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nar, en el que, tiempo y espacio son vías de inteligibilidad del desarrollo 
social. Bravo Abreu y Fabé González, (2018) y Hernández Morales, et 
al. (2016) 

La profundización en la enseñanza de la historia, así como el desa-
rrollo de las opiniones, el fortalecimiento de criterios propios, el esta-
blecimiento de un compromiso ideológico, humanista y científico para 
ejercer la crítica desde una actitud histórica, revolucionaria y transfor-
madora debe ser una práctica en el proceso docente educativo de 
la enseñanza de la Historia de Cuba, para que trascienda al proceso 
de formación del profesional de la Educación Primaria. Calvas Ojeda 
(2020) y González Marilicán, et al. (2018), 

La interpretación de las diversas fuentes históricas por el historiador, 
desde el materialismo histórico, permite estudiar los diversos fenóme-
nos de la sociedad en conexión e interdependencia. Todo conocimiento 
es un acto de reflejo. En tal sentido las fuentes históricas constituyen un 
medio de conocimiento de la realidad, en tanto constituyen un reflejo de 
lo acontecido, lo que le permite al historiador reelaborar, reconstruir el 
hecho, como conocimiento histórico. Esto explica el carácter mediador 
de las fuentes históricas entre el historiador y el hecho histórico.

La idea anterior valorada por varios autores como (González Marilicán, 
et al. 2018 y Acosta Roa 2012) y que comparten los autores de esta in-
vestigación, están dirigidas a crear nuevos espacios donde la clase de 
Historia tenga un significado diferente para lograr el cambio educativo 
deseado. 

Por tanto, es criterio de los autores de la presente investigación señalar 
que la Historia de Cuba tiene el objetivo de continuar perfeccionando 
la formación de los futuros profesionales que enfrentarán, sin dudas, la 
docencia de esta asignatura desde la formación en el nivel primario.

Por otra parte, es necesario tener en cuenta que el contexto de forma-
ción del maestro primario requiere una mirada diferente desde la for-
mación de los conocimientos históricos, capaz de garantizar la eficacia 
educativa que demanda el modelo de escuela. 
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En esta investigación las acciones para enfrentar el proceso de la histo-
ria en el nivel primario permiten formar profesionales más competentes 
que cumplan con las expectativas anheladas
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